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RESUMEN.

Este trabajo de investigacion consistio en el disefio de una “Propuesta de un Sistema
de Evaluacién del Desempefio Docente, para las Escuelas Municipales de EIl Hatillo,
Estado Miranda”; la cual fue desarrollada mediante la metodologia de proyecto
factible en dos fases, la primera fase diagnostico y la segunda fase el disefio de la
propuesta, basada en una investigacion de campo y en una documental sobre las
experiencias de evaluacion del desempefio docente en paises de América y Europa.
Los objetivos consistieron en establecer el perfil del maestro de las escuelas
municipales, en determinar la factibilidad de aplicacion del sistema de evaluacion del
desempefio, en definir los rasgos e identificar los elementos del sistema de evaluacion

del desempefio docente y en disefiar el sistema.

La finalidad de este trabajo es la dar respuesta a las necesidades de las escuelas
municipales de El Hatillo, mediante el disefio de una Propuesta de un Sistema de
Evaluacion del Desempefio Docente, adaptada a las nuevas concepciones de la
evaluacion educativa y que contribuya al mejoramiento profesional del docente, ya
que en la medida que se cuente con profesionales de la docencia preparados, respecto
a su rol, a sus tareas y a sus funciones, su atencion se centrard con mas claridad y
precision, en los requerimientos de los alumnos, asi como en las necesidades de su

desarrollo personal.

El modelo seleccionado, para el disefio del Sistema de Evaluacion del Desempefio
Docente para las Escuelas Municipales de El Hatillo, es el modelo sistematico de
Stufflebeam, que define la evaluacion como un proceso que planifica la
retroalimentacion a todo lo largo del mismo, permitiendo los cambios que sean
necesarios a lo largo del proceso, pudiendo apreciarse el éxito o fracaso, de esos
cambios. Los instrumentos disefiados para el sistema, fueron de enfoque cualitativo y
cuantitativo. Este sistema se baso en las competencias del perfil del docente de las

escuelas municipales, ya mencionadas.

Xi



PRESENTACION.

La educacion actual, acepta la evaluacion como la Unica forma de optimizar los
recursos y garantizar calidad y eficiencia; de hecho, en el campo educativo no solo se
evallan los aprendizajes sino, cada componente del sistema educativo y a la

institucién como un todo.

Esta propuesta de disefio del sistema de evaluacion del desempefio, se genero, a partir
de las necesidades educativas, observadas por la Direccion de Educacion de el
Municipio El Hatillo, la cual tom0 la decision, de que era necesario una propuesta de
disefio de un sistema de evaluacién del desempefio docente para sus escuelas, esta se
desarroll6 mediante la modalidad metodoldgica de proyecto factible, a fin de dar
respuesta a las necesidades detectadas. Este trabajo de investigacion se desarrollé en

cinco capitulos, los cuales tratan de los siguientes temas:

En el capitulo I, se planted el problema consistente, en el diagndstico de ciertas
deficiencias en el rendimiento educativo, lo que ocasionaba perdidas de afio y en
algunas oportunidades deserciones escolares, considerandose que esas deficiencias
debian reducirse en las escuelas municipales de El Hatillo; asi mismo, se analizaron
los factores involucrados como causas del problema y la Direccion de Educacion,
tomo una decision, para dar satisfaccion a las necesidades observadas. Se justifico a si
mismo, el disefio del sistema de evaluacion, tomando en consideracion el caracter
desarrollador, instructivo y educativo del mismo y se procedio a definir los objetivos

del proyecto.

En el capitulo Il, se analizé a través de una investigacion bibliografica, el enfoque
tedrico de los diversos aspectos de la evaluacion del desempefio, su definicion, sus
objetivos, su historia, su clasificacion, sus fines, su desarrollo, sus ventajas, sus

desventajas y los modelos de evaluacién, etc.



En el capitulo 11, se hace referencia al tipo de investigacion, a la poblacion a la que
se dirigio esta investigacion, a la secuencia de actividades que se realizé para lograr
los objetivos propuestos; también, se determinaron las factibilidades del sistema y se

analizaron e interpretaron los resultados estadisticos, de las encuestas de opinion.

En el capitulo 1V, se presentd una breve conclusion, acerca del diagnostico de las
necesidades, se discutieron los anélisis estadisticos de las encuestas de opinién y se
tomd la decision que se consideré mas acertada para solucionar las necesidades, en
vista de las condiciones favorables hacia la evaluacion del desempefio, que mostraron

las encuestas pasadas a los docentes municipales.

En el capitulo V, se describid el sistema de evaluacion, se explicaron sus elementos
integrantes y la manera como se implementaron las dos fases del sistema de
evaluacion, se detallo el proceso paso a paso y se describid el producto final del
procesamiento de los insumos obtenidos, a través de la evaluacion de las necesidades

y por medio de entrevistas y encuestas, a docentes municipales.



CAPITULO I. EL PROBLEMA.

I.1. Planteamiento del problema.

Uno de los principales problemas que enfrentan las instituciones educativas, tanto
publicas como privadas en Venezuela, es lograr que sus docentes, mejoren y
actualicen su desempefio profesional, a fin de que el sistema educativo de respuesta a
las demandas de la sociedad moderna. La educacion debe ajustarse a los cambios,
mediante la modificacion de sus concepciones basicas, redimensionando el papel del
docente y su préctica, en la actual sociedad de la informacién, reconociendo de esta
manera que las tecnologias y el dominio del ciberespacio, son elementos de su futura

vida profesional.

La formacién del docente, ante estas nuevas exigencias, requiere combinar una
formacion general con una especializada, una formacion inicial con la formacion
permanente del profesor; requiere asi mismo, directrices amplias y flexibles, que
respeten los distintos contextos culturales o escolares y la autonomia de accion del
docente; en este sentido, la evaluacion del desempefio docente, emerge como un

mecanismo institucional, para el mejoramiento de la calidad del proceso educativo.

El presente trabajo consiste en definir, disefiar y proponer, un sistema de evaluacion
del desempefio para los docentes municipales, fundamentado en el perfil y sus
competencias, definidas en base a las realidades y necesidades de las escuelas. Estas
escuelas, adscritas a la Direccion de Educacion de la Alcaldia de El Hatillo son siete,
cinco atienden poblacion estudiantil infantil y dos son Centros de Educacion Bésica
para Adultos. La poblacion estudiantil atendida, asciende aproximadamente a 1321
alumnos de escasos recursos y se encuentra geograficamente ubicada, tres escuelas en
el casco urbano y cuatro en las zonas rurales del municipio, trabajando en horario
matutino, vespertino y en horario nocturno o sabatino, para poder dar respuesta a las
demandas de escolaridad existentes. En estas escuelas laboran 80 docentes que

atienden las etapas de Educacion Inicial y Bésica l y 1l.



Realizado el analisis de los informes de gestion anual de las escuelas municipales,
correspondientes a los afios 2003 al 2005, la Direccion de Educacion evidencid, que
existian ciertas deficiencias en cuanto a que habian grupos de alumnos, que
presentaban bajo rendimiento, existia asi mismo, un problema de repitencia y de
desercion escolar; a pesar de que el personal docente, tenia un buen nivel académico;
esto condujo a la decision, de que se requeria evaluar el desempefio docente y que por
lo tanto, lo indicado consistia, en disefiar un sistema de evaluacién del desempefio
docente, adaptado a las escuelas y enfocado hacia el mejoramiento y actualizacion
profesional; para tal efecto se realizd, una Propuesta de Disefio de un Sistema de
Evaluacion del Desempefio Docente, mediante la modalidad de proyecto factible, ya
que se intentaba dar solucion a una necesidad institucional, a partir del estudio de
condiciones que ofrecian posibilidad de respuesta; en este caso, por requerimiento de
la institucion, lo que legitima la propuesta (Anexo A y Anexo B).

Para el desarrollo de esta propuesta se consultaron varias fuentes, a fin de obtener
informacidn, sobre las caracteristicas que debia tener el Sistema de Evaluacién de
Desempefio Docente de las Escuelas de El Hatillo; para ello, se realizaron diversas
reuniones entre la Direccion de Educacion del Municipio, Directores y docentes de

las escuelas.

1.2. Justificacion.

La situacion educativa venezolana, se traduce en la actualidad, en una serie de
desequilibrios sociales, que se reflejan en una crisis en la educacion; por lo tanto, los
desafios de la tecnologia y comunicacion, que han modificado, modifican y seguiran
modificando, la forma de adquirir y construir el conocimiento, los métodos y las
estrategias pedagdgicas; que agregan nuevas técnicas que alteran las relaciones de
profesores y alumnos, en el proceso de aprendizaje, deben tomarse en cuenta, a la

hora de disefiar un sistema de evaluacion del desempefio.



La evaluacion del desempafio nacidé, como una necesidad de las empresas y
organizaciones y se extendidé hasta las instituciones educativas; en ese momento, se
presentd el problema de que, a diferencia de las industrias que producen cosas
concretas, que pueden contarse y medirse, en el campo educativo se trabaja con
personas y producen cambios de apreciacion cualitativos graduales; es por eso que, la
mejor manera de generar en el docente, un deseo de autoperfeccionamiento continuo
es, someterse espontanea y periddicamente, a una evaluacion del desempefio
profesional; por lo cual, los sistemas de evaluacion del desempefio, requieren que se
esté seguro de lo que se quiere evaluar, que se determine cual sera el impacto que se
podria producir, que se considere el proceso, tan importante como el producto, y que
lo objetivo y lo cuantificable sean tan importantes como lo impreciso y lo subjetivo;
por ultimo, que se evallGe tanto, desde lo que se asume como universalmente

deseable, hasta lo que se considera valioso, para cada sujeto en particular.

En los Gltimos afios, se ha generalizado el término calidad, en todos los aspectos que
integran una sociedad moderna y se han identificados los esfuerzos que se proponen
el mejoramiento de la calidad y en funcion de ese logro, en el sector educativo, se ha
identificado la variable “desempefio profesional del docente”, como muy influyente

para el salto cualitativo de la gestion escolar. (Valdez H.2000).

Como consecuencia de lo expresado, el presente trabajo consistid, en realizar el
analisis de las deficiencias detectadas en las escuelas municipales y hacer el
diagnostico, a fin de seleccionar, la solucion adecuada, lo que condujo a la decision
de disefiar un sistema de evaluacion de desempefio, para los docentes adscritos a la
Direccion de Educacién del Municipio El Hatillo, fundamentado en el perfil del
docente, definido en base a las realidades y necesidades de las escuelas municipales,
con el fin de promover, estrategias y politicas institucionales de evaluacién, para
lograr una formacién permanente del docente; esto, en pro de una educacion

municipal de calidad, que permita superar las deficiencias observadas.



1.3. Objetivos de la Investigacion.

Objetivo General:

Disefiar un sistema de evaluacion del desempefio docente para las escuelas adscritas

a la Direccion de Educacion de la Alcaldia del Municipio El Hatillo.

Obijetivos Especificos:

1.

Establecer el perfil del maestro, en base a las competencias elaboradas, acorde
a larealidad y a las necesidades, de las escuelas municipales de El Hatillo.
Determinar la factibilidad de la aplicacién de un sistema de evaluacion del
desempefio docente, para las escuelas del Municipio EI Hatillo, Estado
Miranda.

Definir los rasgos del sistema de evaluacion del desempefio docente,
partiendo del perfil del maestro.

Identificar los elementos que integran el sistema de evaluacién del desempefio

docente en las escuelas del Municipio El Hatillo.



CAPITULO II. MARCO TEORICO.

11.1. Antecedentes de Experiencias de Evaluacion del Desempefio Docente en
Otros Paises (América y Europa).

Los centros escolares, las escuelas especiales, los planteles de educacion, a cualquier
nivel educativo, y sus docentes, tienen una indiscutible importancia como factores en
los resultados del aprendizaje escolar, de ahi la abundancia de literatura acerca de las
experiencias de evaluacién de la gestion docente y escolar en dichos centros.

Ha sido solo en los Gltimos afios que la investigacion educativa, al diversificar sus
metodologias, volvio a tomar en cuenta la escuela y el sistema educativo, en especial
los docentes, como factores de gran peso para disminuir la desigualdad en la
educacion; es en este contexto que, cobra importancia la evaluacion de los docentes.
Para la realizacion de esta propuesta se investigd y analizaron experiencias en
sistemas educativos de varios paises que han implementado sistema de evaluacién del

desempefio docente con continuidad y resultados satisfactorios.

11.1.1 Estudio Comparativo de Sistemas de Evaluacion del Desempefio Docente.

Este estudio comparativo de diversos aspectos de sistemas de evaluacion del
desempefio docente, de instituciones educativas pertenecientes, a cincuenta paises de
América y Europa, titulado, “Carrera Docente y Evaluacién del Desempefio” de la
UNESCO, coordinado por F. Javier Murillo Torrecillas, fue presentado en el
Encuentro Internacional sobre Evaluacion, Carrera y Desarrollo Profesional Docente,
en Santiago de Chile, del 5 al 7 de Julio del 2006.

La investigacion consiste en la recopilacion de la mayor cantidad de informacion
posible acerca de los sistemas de evaluacion empleados en dichas instituciones y
compararlos. Se determing, si, las evaluaciones eran internas o externas, cuales eran
sus fundamentos teoricos, qué instrumentos utilizaban, qué modelos aplicaban y qué

propositos perseguian. Esta amplia informacion permitio establecer muchos detalles



contrastantes de su funcionamiento. Se observd, que algunos de estos paises se
reservan las bases tedricas de sus sistemas de evaluacion; igualmente, se observo que
utilizan en sus evaluaciones una combinacion de instrumentos para recabar la
informacién, que en ciertos paises son reglamentados, y en otros, cada escuela
escoge, sus propios instrumentos. Las técnicas varian de pais en pais, pero las mas

usadas son:

= QObservacion de aula.

= Entrevistas o cuestionarios al docente.

= Cuestionarios a los alumnos y familiares.
= Portafolio del profesor.

= |nstrumentos de autoevaluacion.

Los modelos de sistemas de evaluacion del desempefio, varian de pais en pais; por
ejemplo en Finlandia, sus sistemas de evaluacion, hacen énfasis en la autoevaluacion.
El modelo chileno, asume la evaluacion del desempefio docente, como insumo para el
mejoramiento profesional; y los modelos de evaluacion del desempefio docente de
Cuba y Rumania, asumen la evaluacion del desempefio, como base para el
incremento salarial, y en el caso del modelo de Colombia y el Reino Unido, se evalla
para la promocion en el escalafon docente. De esta investigacion se obtuvieron

conclusiones generales muy significativas, las cuales son:

= EXiste preocupacion en América y Europa por desarrollar sistemas de
evaluacion del desempefio docente.

= Las decisiones adoptadas en cada pais, son muy diferentes y determinadas por
la tradicion educativa y las necesidades educativas prioritarias.

= La evaluacion debe ser concensuada con profesores, sindicatos y comunidad
educativa.

= El estimulo mas eficaz, para mejorar, es el interno.

» Es necesario crear una imagen constructiva de la evaluacién, planteando que
esta a favor del profesor y de su actuacién profesional.

= La evaluacion del desempefio docente debe ser: valida, fiable, creible, util,
transparente y justa.

= Laevaluacion del docente esta relacionada con la evaluacion de la escuela.

= Hacer que la evaluaciéon del docente se convierta, en mejoramiento de él
mismo.



En la experiencia chilena se consideraron diversos riesgos, tales como:

= La aplicacién de la evaluacion del desempefio docente, puede ser en algunos
casos costosa.

» Si, la evaluacion del desempefio docente no es transparente puede traer
problemas en la credibilidad de los resultados.

= Si, la evaluacion del desempefio docente no es consensuada, puede traer
problemas en la aplicacion del sistema de evaluacion.

= Si, los evaluadores no estan bien informados y entrenados en la aplicacion
del sistema de evaluacion, los resultados no seran confiables.

11.1.2 Experiencia de Evaluacion del Desempefio Docente en el Sistema
Educativo Chileno.

En el afio 2003, el Colegio de Profesores, el Ministerio de Educacién Chileno y la
Asociacién Chilena de Municipalidades, a través de un acuerdo tripartito,
suscribieron un sistema de evaluacion del desempefio profesional docente, como parte
de un conjunto de acciones que perseguian el desarrollo de la profesion docente y el

mejoramiento de la educacion chilena.

Este sistema de evaluacion se desarroll6 mediante la aplicacion de cuatro
instrumentos: un portafolio de evidencias estructuradas (con material escrito y
filmado), una pauta de autoevaluacidn, una entrevista al docente evaluado y un
informe de referencia de terceros (Director de la Institucion y el Jefe del la Unidad

Técnica Pedagdgica).

Esta evaluacion formativa del desempefio docente se orientd a mejorar la labor
pedagdgica de los docentes, con el proposito de contribuir al aseguramiento de
aprendizajes de calidad de los nifios, nifias y jovenes escolares.

En el afio 2004 se evaluaron 1719 docentes de primero a octavo grado béasico en 104
municipios del pais; 920 del primer ciclo basico ( 1° al 4° ) y 799 docentes del

segundo ciclo bésico ( 5° a 8° ) en los siguientes subsectores: lenguaje Yy



comunicacion, educacion matematica, estudio y comprension de la naturaleza,

estudio y comprension de la sociedad.

En la evaluacién docente del 2004, los resultados se expresaron en cuatro niveles de
funcionamiento: insatisfactorio 3%, basico 34.2%, competente 52.6% Yy destacado
10%. Quienes obtuvieron nivel insatisfactorio o basico, fueron apoyados con planes
de superacion profesional y sometidos a otra evaluacién un afio mas tarde. Los
evaluados como competentes o destacados pudieron optar a una prueba de
conocimientos disciplinarios y pedagogicos; luego, de acuerdo al resultado obtenido,

podrian recibir un beneficio econdémico adicional por cuatro afos.

El resultado de la evaluacion se define como una dimensién de la calidad educativa y
el desempefio docente se operacionaliza en base a un conjunto de indicadores. El
desempefio de los docentes, se considera un indicador de insumos (input), el logro
educativo se considera un indicador de corto alcance (output), y la insercion laboral
se considera un indicador de largo alcance (outcome). Los resultados de la evaluacion
deben proporcionar la informacién que permitird la elaboracion de estrategias y

programas, para la actualizacion y superacion del docente.

En la experiencia chilena se concluyd que las principales variables e indicadores a
considerar en la evaluacion del trabajo docente son: la formacion académica, la
actitud hacia la docencia, las habilidades y destrezas comunicativas, las expectativas
sobre sus estudiantes, las oportunidades de aprendizaje que ofrece a sus alumnos, el

dominio de conocimientos y el logro de sus estudiantes.

En base a la experiencia acumulada durante los dos afios de aplicacion del Sistema de
Evaluacién del Desempefio Profesional Docente Chileno, suscrito por las tres
instituciones nombradas, se aconseja considerar las siguientes sugerencias: el sistema
implica una evaluacion interna y externa a la institucion donde se deben aplicar las

metodologias que integren enfoques cualitativos y cuantitativos; sin embargo, los
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resultados no deben ser usados con fines de fiscalizacion y las metodologias deben

generar una cultura de autoevaluacion.

Las fuentes de evaluacion del docente, deben ser los alumnos, los padres de estos, los
colegas docentes, los directivos de la institucion, asi como el personal no docente.
Para realizar la evaluacion se deben disefiar y aplicar instrumentos de papel y lapiz;
asi mismo, deben usarse técnicas de observacion y técnicas de entrevistas, las cuales
deben aplicarse para medir la actitud del docente y lo importante a destacar, la
importancia de explicar previamente, a los que van a ser evaluados, el uso que se

dara, a la informacién resultante de la evaluacion.

Durante el desarrollo de la experiencia chilena se consiguieron ciertas dificultades;
por ejemplo, se determiné un escaso desarrollo de la “cultura de la evaluacion”, se
observo que las evaluaciones, en el mejor de los casos, proporcionan visiones
parciales, por lo tanto, es muy riesgoso tomar decisiones politicas y administrativas a
partir de ellas; asi mismo, se manifiesta la actitud proteccionista de las autoridades
gremiales y sindicales; ademas, al ser el docente un funcionario publico, se limita el

impacto de la evaluacion de su desempefio profesional.

11.1.3 Experiencia de Evaluacion del Desempefio Docente en el Sistema

Educativo Uruguayo.

Esta experiencia es distinta a la chilena, debido a que es un sistema totalmente
centralizado y que depende exclusivamente de la Administracion Nacional de
Educacion Publica (ANEP), pero aun asi, sin cambiar esa condicion, se ha dado inicio
a una reforma educativa a partir de 1995 para mejorar la equidad y calidad de la
educacion uruguaya. El diagnéstico que se realiz6 a dicho sistema, resultd en la
determinacién de lo siguiente: no existe autonomia de los directores para el manejo

del personal y la toma de decisiones, no existe autonomia presupuestaria, en las
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instituciones permanecen docentes que no cumplen los requisitos indispensables para
desempefiar su labor, etc.

El sistema educativo venezolano y el sistema educativo uruguayo, comparten
caracteristicas de sistemas centralizados, lo que nos permite deducir que deben
adolecer de las mismas deficiencias; tales como, administracion centralizada, falta de
autonomia presupuestaria, lentitud en las respuestas a las necesidades de las
instituciones, incomodidad de los docentes por retraso en los pagos de deudas
acumuladas; y si aceptamos que, a pesar de estos inconvenientes, en Uruguay se esta
desarrollando una experiencia de evaluacion docente; podriamos concluir que, con
un Sistema de Evaluacion del Desempefio Docente, que sea un proceso sistematico
que de informacion atil, que facilite la toma de decisiones, seria una estrategia a
considerar para su aplicacion en el sistema educativo municipal, al que se dedica este

trabajo.

Es de hacer notar que el diagnostico mencionado, en el primer parrafo, es el resultado
de investigaciones realizadas por técnicos especializados, que no integran las
estructuras de decision de la ANEP, que ni siquiera pertenecen a dicha institucion y
son criticos del sistema. Este grupo de investigadores, tomando en cuenta todo lo
antes expuesto, ha determinado que, por las caracteristicas del Sistema Educativo
Uruguayo, el método mas indicado es el Modelo de Evaluacion Sistematica de Daniel
Stufflebeam ( CIPP ); esta escogencia se justifica debido a la complejidad del sistema
educativo a evaluar, el cual requiere de la aplicacion de un modelo que pueda evaluar,
en forma independiente, y a la vez interactiva, el contexto, los insumos, el proceso
educativo y el producto; por lo tanto, es un modelo que evalla en forma sistematizada
y exhaustiva, que permite identificar diferentes problemas relacionados o
independientes, atenderlos y observar que cambios, modificaciones o correcciones
causa en el sistema completo para lograr el mejoramiento continuo del proceso

educativo.
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11.2 El Perfil del Docente.

11.2.1 Concepto del Perfil del Docente.

El Perfil del Docente consiste en el conjunto de caracteristicas ideales, establecidas a
partir de un set de competencias requeridas para que mediante ellas, se logre alcanzar
los cambios necesarios en las instituciones educativas y asi poder mejorar y actualizar

la gestidn escolar.

Hoy se acepta un nuevo enfoque educativo, cuyas unidades de analisis no son las
acciones del docente, sino las del alumno, las cuales marcan la direccion que lograra

innovaciones educativas, con garantias de éxito.

Los nuevos paradigmas educativos son:

» La educacion centrada en el aprendizaje, se basa en desarrollar los
procesos internos de la persona que aprende y no los factores externos al
proceso de aprender, tales como recursos, tiempo, etc.

= El aprendizaje significativo, identifica los procesos y fendmenos en los que
consiste aprender y no solamente, a que el aprendizaje se centre en el alumno,
sino que, hay que conocer los principios basicos del aprendizaje humano, para
que el nifio aprenda mejor.

= La calidad total, es un concepto educativo que no puede ignorar los valores,
creencias, expectativas y exigencias de la sociedad.

= Las tecnologias de comunicacion e informacion nuevas, ayudan a la
adquisicién del conocimiento; no se concibe una educacién moderna sin la
colaboracion de ellas. Es indispensable que las tecnologias instruccionales,
estén al servicio de la pedagogia del desarrollo de la inteligencia.
( Enciclopedia Pedagodgica Espasa. Tomo 2, 2002.)

Con estos cambios de paradigmas educativos, la responsabilidad del docente no
puede seguir siendo la misma, ni continuar centrada en el profesor y su ensefianza,
sino que se centra en el alumno y su aprendizaje; cambia también, la condicion
estatica de la ensefianza a otra condicion dindmica, basada en el cambio, la

innovacion y la tecnologia.
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Existen diferencias en la forma de definir, que es un docente, para unos es un
trabajador de la educacion, para otros es un servidor puablico, para otro grupo, es
simplemente un apostol; pareciera ser, que este dilema es de poca importancia, pero
en realidad, la manera en que concibamos al docente, repercute en la forma en la cual
lo debemos evaluar. El docente es un profesional que posee un saber complejo y
especifico, que elabora estrategias de ensefianza y que decide, con cierto nivel de
autonomia, los contenidos, métodos y técnicas de acuerdo a las caracteristicas del
grupo de alumnos, mediando para favorecer la construccién del conocimiento; por lo
tanto, es mejor considerarlos como profesionales expertos en procesos de ensefianza-
aprendizaje y son los actores sociales de cambio; esto implica, que su campo de

trabajo docente se defina como practica investigativa.

Para evaluar el desempefio del docente es indispensable precisar, cual es su mision
educativa especifica y cuales son los conocimientos, capacidades y actitudes que

corresponden a las tareas inherentes a esa mision.

Es por esta razon, que en los dltimos diez afios, en la educacion, han surgido cambios,
que han traido como consecuencia un nuevo concepto, la “Competencia”, que segun
Fernandez, J. (2005), en su forma mas simple, se define como: caracteristicas
personales, causantes de acciones que producen resultados adecuados, en diferentes

contextos y situaciones, funcionando como un sistema globalizado.

11.2.2 Perfil del Docente de las Escuelas Municipales.

Para evaluar el desempefio del docente es indispensable precisar, cual es su mision
educativa especifica y cuales son los conocimientos, capacidades y actitudes, que
corresponden a las tareas inherentes a esa mision, en funcion de lo cual se elaboré el

perfil del docente siguiente:

e Formado profesionalmente en el area de educacion.
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= Responsable en el cumplimiento de las funciones inherentes a su cargo.

= Etico en su comportamiento.

= Con actitudes morales y civicas.

= Habil en el manejo de conflictos.

= Habil para comunicar.

= Capacitado para planificar.

= Promotor de un aprendizaje basado en los nuevos principios educativos.

= Conocedor de los procesos y métodos de ensefianza-aprendizaje.

= Habil en el manejo de la clase.

= Diestroen la evaluacion escolar.

= Diestro en el manejo de herramientas tecnoldgicas de comunicacion e
informacion.

= Dispuesto a la formacion permanente.

En la actualidad al hablar del perfil del maestro, se debe hablar de la escuela, y de la
sociedad a donde se inserta, que esta sometida a rapidos cambios, que la hacen cada
dia mas complejas, de ahi, que los maestro sean quienes tengan la responsabilidad de
crear, las oportunidades de aprendizajes necesarias, para ayudar a todos y cada uno de
sus alumnos a salir airosos, a pesar de la complejidad que los rodea. En este momento

por sus caracteristicas es mas importante que nunca, el perfil del maestro.

11.2.3 Definicion de las Competencias del Docente de las Escuelas Municipales
de El Hatillo.

Tomando en consideracién los cambios educativos y aplicando este nuevo concepto,
se procedid a elaborar un conjunto de competencias, mediante la realizacién de mesas
de trabajo, con el personal, a partir de las cuales, se determind el Perfil del Docente
de las escuelas municipales. Es importante destacar que dichas competencias son

profesionales e individuales.

Competencias:

= Capacidad para cumplir con todas las funciones inherentes a su cargo y con
las normas de la institucion

= Capacidad para actuar con un comportamiento ético en lo personal y lo
profesional.

15



= Capacidad para fundamentar su accion docente, en la creacion de espacios
democraticos en el aula, en el desarrollo de actitudes y valores morales y
civicos.

» Habilidad para manejar conflictos.

= Habilidad para establecer canales fluidos de comunicacion, que faciliten la
interrelacion.

= Habilidad para planificar y establecer relaciones entre los procesos
pedagdgicos, teniendo en cuenta la pertinencia y transversalidad de las areas y
proyectos.

= Capacidad para fomentar el aprendizaje en base a los cuatro pilares de la
educacion, aprender a ser, aprender a convivir, aprender a conocer y aprender
a hacer.

» Capacidad para aplicar en los procesos de ensefianza-aprendizaje, los métodos
y estrategias de acuerdo a las caracteristicas grupales e individuales

» Capacidad para instrumentar los elementos metodoldgicos, en los procesos de
ensefianza-aprendizaje esenciales, de cada una de las etapas de la clase
(inicio, desarrollo y cierre).

= Capacidad para evaluar los conocimientos, a fin de lograr que el alumno,
evalle su propio nivel de aprendizaje, a partir de la evaluacion del profesor.

» Habilidad para incorporar conocimientos y herramientas tecnoldgicas al
desarrollo del quehacer educativo cotidiano.

= Capacidad para autoevaluarse, a fin de mantenerse actualizado en su
formacion personal y profesional, que le permita lograr una realizacién
integral, humana y permanente.

11.3. Evaluacidon del Desempefio.

A través de los afios, los descubrimientos cientificos permitieron introducir cambios
en los procesos industriales, para alcanzar una mayor productividad; paralelamente a
estos cambios, se fueron desarrollando los mercados a escala internacional, trayendo
como consecuencia directa, el aumento del tamafio de las organizaciones, generando
asi, una nueva realidad en la administracion de los recursos humanos con el fin de
mejorar la eficacia y la eficiencia del personal, y a la vez, para poder asi manejar tal

situacién en las grandes empresas.
Esto propicio el auge del estudio de las ciencias administrativas, al ir surgiendo

diversas corrientes en funcion de los distintos principios que la sustentan , tales como

los expresados por Frederick Winslow Taylor (1856-1915), en su libro *“La
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Administracion Cientifica”, los expuestos por Henry Farol (1880 -1949), en ”La
Administracion Industrial y General”, los iniciados por George Elton (1880-1949), en
“La Escuela de Relaciones Humanas”, los impulsados por Meter Ferdinand Druker
(1909) en “La Administracion por Objetivos” y muchos mas que trataron de brindar

soluciones a las nuevas problematicas.

Aunque cada una de las diversas corrientes se centra en diferentes areas de interés,
todas tienen en comun, la medicién del comportamiento de los miembros de la
organizacioén, lo cual permite desarrollar y mejorar los niveles de productividad,
establecidos como Optimos por la organizacion. Uno de los aspectos que mas
preocupa, es sin duda alguna, como coordinar los esfuerzos de sus integrantes, para el

logro de los objetivos organizacionales.

Para dar respuesta a esta necesidad de lograr los objetivos institucionales, fueron
surgiendo enfoques técnicos e instrumentos que trataban de medir el comportamiento
de los miembros de una organizacion; es decir, nace la Evaluacion del Desempefio.
Esta Evaluacién del Desempefio surgi6 en los Estados Unidos de Norteamérica en el
decenio de 1920 a 1930, cuando las empresas comenzaron a introducir politicas
retributivas, relacionadas con las responsabilidades del puesto de trabajo y con los

aportes de los empleados al éxito de la organizacion.

11.3.1 Definicién, Objetivos, Caracteristicas y Finalidades.

Para Puchol, en 1995, la evaluacion del desempefio era un procedimiento continuo,
sistematico, de expresion de juicios acerca del personal en relacion con su trabajo
habitual, el cual pretendia sustituir los juicios ocasionales, formulados de acuerdo a
los més variados criterios. En el afio 1998, la evaluacion del desempefio se definia
como: “un proceso en el cual se mide el grado en que cada trabajador mantiene su
idoneidad y cumple los objetivos del cargo o puesto de trabajo que desempefia

(eficacia), asi como la forma en que utiliza sus recursos para lograr dichos objetivos
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(eficiencia)” , Martinez Carlos (1998). Para el afio 2000 Werther Davis (2000 Pag.
298) decia: “la evaluacion del desempefio es proporcionar una descripcion exacta y
confiable, de la manera en que el empleado realiza sus labores y cumple con sus
responsabilidades”. A fin de lograr el objetivo mencionado, los sistemas de
evaluacién deben estar directamente relacionados con el cargo, ser practicos y

confiables; es necesario que tengan niveles de medicion o estandares verificables.

Los objetivos de la evaluacion del desempefio, buscan contribuir, el cumplimiento de
las metas individuales y los objetivos del colectivo y evaluar si se logran, valorar
periédicamente los resultados, tomar acciones necesarias y establecer normas que
midan el desempefio; a fin de determinar los beneficios para el evaluador, el evaluado
y para la organizacion. Las caracteristicas de la evaluacion del desempefio son: un
proceso continuo, sistematico y objetivo que deben considerar el antes y el ahora; asi
mismo, deben también establecer sus finalidades tales como, evaluar el rendimiento,
proporcionar oportunidad de mejoramiento y formacion docente, a la vez que, ser un

sistema de doble via que mejore las relaciones humanas.

11. 3.2 Clasificacidn de la Evaluacion del Desempefio segun el Criterio Historico.

Evaluacién como Sindnimo de Medicién.

Esta se origina a partir de la corriente psicolégica conductista. Sus mayores ventajas
consisten en su objetividad, confiabilidad y que se puede manejar gran cantidad de

datos; sin embargo, su aspecto negativo, es que tiene un alcance limitado.

Evaluacion como Determinacion de Congruencia entre Logros y Objetivos.

Este enfoque se relaciona con la obra de Taylor (1973), quien define la evaluacién
como “el proceso de determinar en que grado los objetivos estan siendo logrados por

el programa de instruccion”. Sus aspectos positivos consisten en que diferencia los
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conceptos de evaluacion y medicion, amplia el &mbito de la evaluacion, al no
centrarse solo en cambios de conducta, es sistematico y permite el feed-back. Los
aspectos negativos son: que limita el rol del evaluador a una funcién técnica, los
objetivos son casi siempre conductas a lograr y no reconsidera las fases intermedias,

sino la comprobacién final.

Evaluacion como Juicio de Expertos.

Esta evaluacion establece que evaluar es emitir juicios (Salcedo, 1984). Entre sus
principales ventajas se encuentran que es facil de implementar y considera numerosos
factores simultaneamente, sin requerimientos estadisticos; también, los resultados se
pueden entregar inmediatamente al concluir la evaluacion. Sus principales

desventajas son que su objetividad y confiabilidad son cuestionables.

Evaluacion como Suministro de Informacion para la Toma de Decisiones.

Segun la propuesta de Alkin (1969) y Stufflebeam (1971) conocida como el modelo
CSE (Center for the Study of Evaluation) y CIPP (Context, Input, Process, Product),
”la funcién fundamental de la evaluacion serd entonces: determinar el grado de
discrepancias entre objetivos y logros del sistema (evaluacion de congruencias) y
verificar nuevas oportunidades sociales o culturales (evaluaciones de contingencias),

con miras al mejoramiento del sistema como un todo” (Salcedo 1984, Pag. 18).

La ventaja de éste enfoque consiste en colocar la evaluacion en un &mbito mas amplio
y la concibe como una actividad altamente racional, la cual introduce la toma de
decisiones como un principio organizador alternativo a los objetivos. Entre las
desventajas encontramos que es dificil de operacionalizar, aplicar y mantener; asi

como también, es dificil identificar las diversas instancias de toma de decisiones.
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Evaluacion no Basada en Objetivos.

Este modelo lo propone Scriven en 1974 y Salcedo (1984, pag.19) lo critica al decir
que: “el conocimiento por el evaluador de los objetivos de un programa, constituye
un factor distorsionante, el cual contribuye, a proporcionar solo un perfil parcial y
limitado de la entidad evaluada”; la evaluacion, segun este modelo, debe evitar el uso
de los objetivos como criterio organizador y al contrario debe atender los efectos
reales del programa y contrastarlos con un perfil de necesidades previamente
identificadas para comparar en que grado responden a estas ultimas necesidades.

Entre las limitaciones que este modelo evaluativo presenta se encuentran las
siguientes: no da respuestas a como identificar y juzgar los efectos reales de un
programa, asi se prevean 0 no; no indica como se aplicard en la préactica, que
variables, instrumentos, estandares y datos se usaran, no ofrece lineamientos acerca

de la evaluacion previa de las necesidades requeridas para su puesta en préactica.

11.4. Evaluacién del Desempefio Docente.

Las organizaciones educativas no han escapado a la necesidad de evaluar sus
instituciones y su personal, es asi que actualmente sus esfuerzos estan dirigidos al
mejoramiento constante de la educacion, lo que lleva a identificar el mejoramiento
del desempefio profesional del docente, como un aspecto importante, para alcanzar

una exitosa gestién escolar.

La evaluacion educativa puede ser concebida de diversas maneras y se agrupa en seis

categorias, a saber:

=

Por la funcién que realiza.

Por la finalidad que persigue, formativa o sumativa.

3. Por la participacion de los agentes de evaluacion: autoevaluacion,
heteroevaluacion o coevaluacion.

Por la ubicacion de los agentes de evaluacion: externa o interna.

Por el momento: inicial, procesual y final.

Por el enfoque metodoldgico en: cualitativa, cuantitativa y cuali-cuantitativa.

N

SRS o
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Es también posible combinar varias categorias.

Los sistemas de evaluacion del desempefio del docente en la actualidad, han
incorporado las seis categorias antes mencionadas, en la evaluacion de las
instituciones escolares, que requieren conocer la eficiencia obtenida con el esfuerzo y
los recursos disponibles, en un plazo determinado, a fin de optimizarlos y lograr un

mejor desemperio escolar.

11.4.1 Definicion, Funciones y Fines del Desempefio Docente.

Un Sistema de Evaluacion del Desempefio Docente, se define como un proceso de
construccion del conocimiento, a partir de la realidad, con el objetivo de causar
cambios positivos en ella y nunca es un hecho aislado, sino, un proceso sistematico
de obtencién de datos validos y fiables, con el objetivo de comprobar y valorar el
efecto educativo que produce en los alumnos, el despliegue de sus capacidades
pedagodgicas, su emocionalidad, responsabilidad laboral y la naturaleza de sus
relaciones interpersonales con alumnos, padres, representantes, directivos y demas
colegas de la institucién donde labora, asi como, en otras instituciones de la
comunidad ( Héctor Valdez Veloz 2000 ).

La evaluacion, tiene una funcién diagnéstica del desempefio del docente y representa
la sintesis de los aciertos y desaciertos en el ejercicio de su labor, de manera que esto
sirva como guia para determinar las acciones de capacitacion y superacién que
requiera para su mejoramiento personal y profesional. Asi mismo, tiene una funcion
instructiva, que debe proporcionar un resumen de indicadores del desempefio
docente, que permita a los interesados incorporarse a la nueva experiencia de
aprendizaje laboral, generando una estrecha relacion entre los resultados de la
evaluacién del docente, las motivaciones y las actitudes hacia el trabajo. Cuando el
docente conoce con precision como es percibido su trabajo por los demas, le es facil

desarrollar estrategias para superar sus deficiencias y se induce a que el evaluado
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alcance la madurez, aprendiendo de sus errores y siendo capaz de autoevaluarse en

forma critica.

Los fines de un sistema o modelo de evaluacion, deben de tomarse en cuenta a la hora
de la escogencia de un adecuado sistema de evaluacion que, este en sintonia con los
propositos que se desea logren los actores que participan en el hecho educativo. Para
poder aplicar en la practica cualquier sistema de evaluacion del desempefio docente

deben identificarse y considerarse sus fines, a saber:

Mejoramiento de la Escuela y la Labor Pedagdgica.

Es imprescindible integrar el mejoramiento de la escuela y de la ensefianza, a los
sistemas de evaluacion del docente, a fin de que, los docentes conviertan estos
objetivos de mejora de la institucion escolar y de mejora de la ensefianza, en parte
integral de sus propios objetivos de crecimiento profesional. En la medida que se
encuentren los docentes alerta con respecto a su rol, a sus tareas y a sus funciones y
sepan como ejecutarlas y mejorarlas, estos centraran su atencion en el requerimiento

del aprendizaje de sus alumnos y en sus necesidades de desarrollo profesional.

Mejoramiento Profesional.

El interés de la evaluacion para el mejoramiento profesional, es la facilidad que
presta para la recopilacion de datos que permite mejorar, incluso a los docentes que
son minimamente competentes, en el desempefio de sus labores. El desarrollo
profesional puede ocurrir en varias esferas de la vida del docente, pueden mejorar su
conocimiento y capacidad en relacion a si mismo, a sus roles, a su contexto

educacional, o0 a su aspiracion de carrera.
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Optimizar el Control Administrativo.

La evaluacion del desempefio del docente debe hacer algo més que garantizar la
existencia de capacidad y conocimientos basicos, debe estimular a los docentes a
crecer profesionalmente con el objetivo de poder ascender profesionalmente dentro

de la institucion.

Incentivos Economicos por Meritos.

La evaluacion debe proporcionar criterios y estandares de medicion, cada vez mas

precisos, para crear incentivos salariales, ascensos etc.

11.4.2 La Evaluacion del Desempefio y la Calidad de la Ensefianza.

La calidad en la ensefianza escolar es dificil de definir, algunos autores la asocian al
logro de objetivos en funcion de los resultados obtenidos y otros, la asocian con la
satisfaccion de los padres y representantes de los alumnos; pero en ambos casos, la
calidad de la ensefianza se presenta con multiples significados: buena, util, eficaz,

valiosa, bien organizada, rentable, etc.

La evaluacion es inherente al concepto de calidad y ambas, no pueden concebirse por
separado, porque cuando la calidad trata de ser equivalente a la excelencia, requiere
establecer niveles de calidad y sera solo mediante la evaluacion que se logre
establecer estos niveles. La calidad es la busqueda de la excelencia y la evaluacion
supone, el soporte de acciones, que se realicen para lograrla. En la practica docente en

las instituciones, es donde se define lo qué es la calidad y como se alcanza.

Se acepta, que la calidad educativa responde a indicadores y estos, tienen relacion con
la manera como entendemos la calidad, lo cual nos hace pensar que cada escuela,
debe realizar discusiones, acerca del concepto de la calidad de la ensefianza que se

quiere lograr. Los especialistas han buscado términos para la calidad en las escuelas,
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asi vemos que se usan los términos, calidad total, circulos de calidad, desarrollo

institucional, etc.

El mejoramiento de la calidad, dependera de que las personas participantes en el
hecho educativo, tengan una idea clara de los criterios conforme a los cuales se define
la calidad; esto supone, la necesidad de definir, concretar y planificar el proceso de
busqueda de la calidad, lo cual se hara mediante la definicién, concrecion y
planificacion de una evaluacion de la escuela, o de aspectos de la misma, de acuerdo
a su necesidad y disponibilidad. Esta busqueda de la calidad, es una propuesta para
analizar los programas educativos, el desempefio del docente en el aula, o de la
escuela en su conjunto, ya que la calidad, puede ser de los diversos componentes de

una escuela.

Dado que la calidad es un proceso de desarrollo institucional, que interviene en el
mejoramiento de las escuelas, en la formacién permanente de los docentes, en el
curriculo y en la relacion adecuada de la comunidad educativa, se debe tomar en

cuenta que sera necesario:

= Involucrar en cada escuela, a toda la comunidad educativa, en la definicion y
concrecion de la calidad.

= Establecer una planificacién, que sistematice las acciones para un
mejoramiento continuo.

I1.5. Sistemas de Evaluacion del Desempefio Docente.

La evaluacion de la accion del docente se ha llevado a cabo en muchos paises que han
iniciando procesos de reforma educativa. Los sistemas de evaluacion mas usados han

sido:
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11.5.1 Centrados en el Perfil del Docente.

Esta evaluacion consiste en evaluar el desempefio de un docente, tomando en
consideracion, si los rasgos y caracteristicas del evaluado, concuerdan con un perfil
seleccionado por el conjunto de actores del proceso educativo.

El aspecto positivo consiste en que la conformacion del perfil del profesor ideal es
alcanzada mediante el consenso de todos. Entre sus aspectos negativos se encuentran
que, establece un perfil practicamente inalcanzable y que puede haber poca relacion

entre las caracteristicas ideales del perfil y el rendimiento de los alumnos.

11.5.2 Centrados en los Resultados.

Su principal caracteristica consiste en evaluar el desempefio del docente, solamente a
través de los resultados o aprendizajes alcanzados por sus alumnos.

Lo importante no es lo que hace el docente, sino ver que le sucede a los alumnos
como consecuencia de lo que el docente hace. Las desventajas consisten en que se
pueden descuidar, aspectos del proceso de la ensefianza-aprendizaje. Asi mismo, es
injusto que el docente sea el Unico responsable del éxito de sus alumnos, ya que se
sabe que esto Gltimo, se debe a multiples factores.

11.5.3 Centrados en el Comportamiento del Docente en el Aula.

Propone evaluar el desempefio docente mediante la comprobacion de los aprendizajes
o0 resultados alcanzados por sus alumnos. Se evalla la capacidad del docente, para
crear un ambiente favorable para el aprendizaje en el aula. Este modelo es el que
predomina desde los afios sesenta, pero se le critica la importancia que tiene la

subjetividad del evaluador.

11.5.4 Centrados en la Practica Reflexiva.

Se trata de una evaluacién para la mejora del personal académico y no de control para

despidos o promociones. Concibe la ensefianza como una secuencia de episodios de
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encontrar y resolver problemas, y con ello la capacidad del docente crece a medida
que define y resuelve los problemas préacticos; en su desarrollo existen tres etapas:
una sesion de observacion y registro de actividades, una conversacion reflexiva entre
el evaluador y el evaluado para determinar la significacion y la coherencia de lo
observado, y por ultimo, una conversacion de seguimiento, donde se discuten los

temas conversados y las acciones tomadas en la etapa anterior.

11.5.5 Centrados en el Ambito.

La evaluacion puede clasificarse segun su ambito de accion, lo cual es complejo,
porque un &mbito menor, puede ubicarse dentro de uno mayor que lo contenga o
puede ser independiente; es decir se puede evaluar todo el sistema, el subsistema o

solo un componente; desde este punto de vista las evaluaciones pueden ser:

Evaluacion institucional o de centros educativos, donde se evalUan centros educativos
en forma global, siendo un proceso complejo por la diversidad de componentes y

procesos existentes.

Evaluacion curricular, que incluye la evaluacion de programas y planes educativos. El
curriculo es el recurso normativo principal del proceso de ensefianza-aprendizaje y su

evaluacion debe ser una actividad sistematica y permanente.
Evaluacion de programas; entendiendo por programas, un conjunto de actividades
que van dirigidas a la obtencién de unos objetivos y esta incluido en la evaluacion

curricular.

Evaluacion del ambiente fisico; no se evalla la edificacion solamente, sino la

condicion de todos los equipos y los materiales necesarios para el proceso educativo.

Evaluacion de la ensefianza y el aprendizaje: esto abarca los distintos componentes

del proceso pedagdgico y su relacion entre si; lo cual incluye, evaluacion del
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aprendizaje, evaluacion del programa pedagdgico y la evaluacion del desempefio

docente; es de esta ultima evaluacion, que se ocupa este trabajo.

11.6. Sistemas Alternativos de Evaluacion del Docente.

11.6.1 Evaluacion Sistematica de Stufflebeam (CIPP).

Guba y Lincoln (1990) habla de cuatro generaciones de la evaluacion, la primera la
generacion medicional, es decir la evaluacion como medicion, solo producia datos; la
segunda, la generacion de descripcion, nace como una reaccion a la medicion y
produce la descripcion de criterios; la tercera, generacion de juicios, nace como una
reaccién a la primera y a la segunda, y en lugar de datos o de descripcidn de criterios
se caracterizd por el esfuerzo, para crear juicios y se destaca por la toma de
decisiones. Es una concepcion reciente en el campo educativo y Stufflebeam es el
méaximo exponente de esta tendencia; que sefiala, que la toma de decisiones requiere
de varios tipos de evaluacion, asociadas a las decisiones, derivandose de estas cuatro
decisiones el planteamiento, la estructuracién, la implementacion, y el reciclaje, y

tomando en cuenta no solo el desarrollo del proceso si no también el final del mismo.

Stufflebeam, en 1966, decidié proporcionar a directivos y personal de las
instituciones educativas, evaluaciones que ayudaran a administrar y perfeccionar los
programas. Presenta una evaluacion redefinida como un proceso, mediante el cual se
diera informacién datil, para facilitar la toma de decisiones. De esta manera
reconceptualiza la evaluacién y presenta la estructura basica del CIPP (contexto,
input, proceso y producto); que consta de los tres elementos principales: actividades,
decisiones y evaluacion. Una vez establecidos, conocidos y compartidos los criterios
de excelencia de una institucion educativa, se podra efectuar un diagnostico mediante
una evaluacion, con el propdsito de proponer acciones que contribuyan a un mejor

desempefio de la institucion.
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Esta evaluacion cumple con la funcion de suministrar informacion atil que facilite el
control de calidad y el mejoramiento del sistema, esto implica el compromiso de
todos los actores de la organizacion, en la basqueda de la excelencia, en este esfuerzo
comun, el docente tiene un alto grado de responsabilidad con respecto a su actitud,
sus acciones y sus metas; el directivo tiene el papel de lider facilitador, que
proporciona las condiciones y las oportunidades para el logro de este mejor
desempefio. Su utilizacién se concibid para promover el desarrollo y ayudar a los
directivos y personal docente de una institucion a obtener y utilizar una informacion
continua y sistematica para satisfacer las necesidades prioritarias, o por lo menos,
utilizar lo mejor posible, los recursos disponibles; esto, se realiza mediante una
evaluacion del contexto, una evaluacion de la entrada, una evaluacion del proceso y

una evaluacién del producto, o combinaciones de estas.

Evaluacion del Contexto, examina las necesidades de las instituciones, determina las
facilidades que la comunidad ofrece para ayudarlas, diagndstica las situaciones que

necesitan cambio, valora la eficacia de las metas y prioridades institucionales.

Evaluacion de Entrada, determina el proceso mediante el cual se puede verificar que
cambios son necesarios y se puede apreciar el éxito, el fracaso, o la eficacia de un
cambio. Para lograr lo anterior, hay que examinar criticamente los métodos
potencialmente aplicables.

Evaluacion del Proceso que consiste en una comprobacion continua de la realizacién
de un plan; la cual proporciona informacion acerca del ritmo de las actividades del
programa y controla la utilizacion eficiente de los recursos; asi mismo, puede actuar
como una guia para la modificacion del plan; si fuese necesario, también valora
periédicamente, si los participantes aceptan el programa y si desempefian sus

funciones.

Evaluacion del Producto: La evaluacion del producto valora, interpreta y juzga los

logros de un programa. La informacion continua es tan importante durante el
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desarrollo del programa como hacia su final y debe incluir un pronostico de cémo

funcionaré el programa a largo plazo.

Los resultados deben examinarse desde el punto de vista del conjunto total, de
subgrupos e incluso de individuos, para asi conseguir un indice global del éxito del
programa, en lo que se refiere a la satisfaccion de las necesidades colectivas y
diferenciales de los individuos. De igual manera, se deberan analizar los resultados

negativos y positivos y atender los efectos del programa, deseados y no deseados.

11.6.2 Evaluacion de los Aprendizajes en la Educacion Superior.
Segun Villarroel (1970), la evaluacién del aprendizaje se define como “el proceso
mediante el cual se comparan los objetivos previstos con los logros®. Las

caracteristicas esenciales de la evaluacion son: valida, continua y acumulativa.

11.6.3 Evaluacion Integrativa - Adaptativa, de Salcedo.

Se define como la busqueda sistematica del saber mediante una relacion reciproca e
indisociable, entre los datos y la teoria y entre ésta y el método, el que se concibe
estrechamente vinculado a las caracteristicas del objeto a estudiar y a la

conceptualizacion que se deriva de la teoria y los datos ( Salcedo, 1995, p.89).

Pasos a sequir:

= Caracterizacion del contexto de la evaluacion.

= Identificacion del objeto o entidad a evaluar.

= |dentificacion de los grupos interesados en la evaluacion.

» Formulacion de los propésitos de la evaluacion.

= Definicion de las unidades de analisis.

= Determinacion de las fuentes de informacion.

= Seleccion de instrumentos y técnicas a utilizar.

= Identificacion de los problemas o interrogantes a responder.
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11.6.4 Evaluacion de 360°.

Esta evaluacion es una via efectiva para obtener informacion sobre los resultados del
desempefio y los patrones del comportamiento de las personas que conforman una
organizacion. Los vacios en el proceso de retroalimentacion entre los integrantes de la
organizacion se presentan porque, las personas no tienen las habilidades adecuadas
para una comunicacion efectiva; esto, impide identificar y diagnosticar las
necesidades de desarrollo que a diario se presentan en el ambito laboral.

La retroalimentacion multifuente fue introducida aproximadamente en 1990 y es
conocida como un mecanismo eficiente que tiene como herramienta basica la
tecnologia para recolectar mediciones estructuradas y objetivas acerca de las areas de
competencia, individuales y grupales, de una variedad de fuentes tales como, jefes,

clientes, comparieros de trabajo y subalternos.

Permite evaluar el comportamiento posible objetivamente, estableciendo un balance
entre puntos de vista diferentes de los actores que conforman e interactian en las
organizaciones. Para aplicar este tipo de evaluacion es indispensable, concientizar
sobre las competencias que requiere la organizacion, estableciendo las caracteristicas
que conforman el perfil o modelo ideal del cargo, asi como medir el grado de
aproximacion personal a las competencias mediante alguna herramienta tecnoldgica;
es necesario destacar la importancia que tiene el acompafamiento y apoyo, para
motivar al individuo integrante de la organizacién, en el camino hacia el logro de los

objetivos organizacionales.
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CAPITULO I1l. MARCO METODOLOGICO.

A continuacion se describe la ruta metodologica, seguida en el proceso de
estructuracion del Sistema de Evaluacion del Desempefio Docente, en las Escuelas
del Municipio El Hatillo. La investigacion se puede ubicar dentro de la modalidad de
proyecto factible, ya que intenta solucionar una necesidad institucional, a partir del
estudio de las condiciones que ofrezcan opcion de respuesta. En este caso, previo a
los requerimientos institucionales que legitiman la propuesta, se optd por investigar
las realidades pedagdgicas e institucionales de la red de escuelas, para ver que

sistema de evaluacion docente, se adecua a la naturaleza y a los alcances requeridos.

I11.1. Tipo de la Investigacion.

Este trabajo consiste en la Propuesta de un Sistema de Evaluacion del Desempefio
Docente en las Escuelas del Municipio de El Hatillo, la cual se desarroll6 mediante la
metodologia del proyecto factible en dos fases, siendo la primera fase el diagnostico
institucional, para luego establecer las posibles soluciones al problema, a partir de
una propuesta de disefio; en este caso, los requerimientos estaban dados por la
Direccion de Educacion de la Alcaldia de El Hatillo; por lo tanto, se procedid a hacer
viable un sistema de evaluacion, mediante un modelo operativo. La segunda fase del
proyecto factible, consistié en la propuesta de un disefio del sistema de evaluacion,
para que siendo aprobada por las instancias competentes, comience su ejecucion en el

proximo afo escolar 2007-2008.

Para el disefio del sistema de evaluacion del desempefio docente se sigui6é un enfoque
cualicuantitativo, el cual contd con la participacion de todos los involucrados en el
proceso educativo, donde se inserta el analisis de opiniones con el estudio de
elementos, productos del andlisis estadistico, puede entenderse como una
investigacion aplicada al campo educativo y a los procesos inherentes a las practicas
educativas, no se dirige a la generacion de conocimientos, sino a la realizacion de

propuestas operativas que potencien el mejoramiento en el quehacer diario de los
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docentes y de las escuelas del municipio, evidenciandose la necesidad de aplicar un
sistema de evaluacion del desempefio docente, adaptado a la realidad de las escuelas

municipales, con la finalidad de superar deficiencias.

111.2. Poblacion.

Este trabajo abarca una poblacion de 57 docentes pertenecientes a las 7 escuelas
Municipales de El Hatillo, las cuales trabajan en doble turno y pertenecen a las etapas
Inicial y Basica | y Il. Para el desarrollo de este trabajo se consultaron directivos y
docentes a fin de recopilar informacion pertinente acerca de las debilidades existentes
en la labor pedagogica de sus escuelas y la aplicacion de una evaluacion del
desempefio docente, para lo cual se pasaron encuestas a los docentes y se efectuaron,

entrevistas semiestructuradas con ellos.

111.3. Instrumentos y Procedimientos.

La Encuesta.

Para obtener informacion acerca de la cultura de evaluacion de los docentes de las
escuelas municipales, el Departamento de Planes y Programas de la Direccién de
Educacion de El Hatillo, tomé la decision de hacer una medicion de opinion al
respecto. Para este sondeo de opinion, se utilizo la técnica de encuestas estructuradas,
gue se pasaron a docentes y directivos de las escuelas municipales. Paralelamente, se
organizaron varias entrevistas semiestructuradas con docentes municipales, que

aportaron informacion complementaria. (Anexo C)

El proposito de la investigacion que se efectud, mediante las encuestas y entrevistas,
consiste en conocer el nivel de aceptacion o rechazo, que tiene la evaluacion como
instrumento, para actualizarse profesionalmente y para mejorar la calidad de los

docentes.

Disefio de la muestra: la muestra consiste en cincuenta y siete docentes, a fin de

presentar una muestra del mayor tamafio posible; la estrategia de muestreo fue
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dirigida a encuestar los directivos y docentes en las areas comunes y patios de las

escuelas y ningun docente fue excluido si estaba presente.

Disefio de la encuesta: las encuestas que se aplicaron a los directivos y docentes de
las escuelas municipales, fueron iguales para todos los encuestados y consta de once
preguntas con dos alternativas de respuesta, Si y No y en el caso que no contesten, se
considerara como no contestd. Los resultados fueron calculados, tabulados y

expresados en gréaficos circulares en funcion de porcentaje.

I11.4 Analisis Estadistico de las Encuestas de la Opinion sobre la Evaluacion del
Desempefio, de los Docentes de las Escuelas de El Hatillo.

Tabla I. Distribucion de la Frecuencia de la Opinion sobre el Significado de la

Evaluacion del Desemperio.

items F(X) Si No NC

1- ;Sabe usted lo que es una Evaluacion del

Desempefio? 57 53 4 0

Grafico I. Distribucion Porcentual de la Opinion sobre el significado de la
Evaluacion del Desempefio.

0% Analisis e interpretacion de los
resultados:

En el grafico se aprecia que el 93% de
@ Si los encuestados saben que es, la
Evaluacion del Desempefio, lo que
podria facilitar la implementacién del
sistema, mientras que un 7 % dijo no
saber que es.

m No

ONC
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Tabla Il. Distribucion de la Frecuencia de la Opinién sobre La Evaluacién del

Desempefio y su Influencia sobre el Trabajador.

items F(X) Si No NC
2- ;Considera que la Evaluacion del Desempefio
€S Un proceso positivo para usted como 54 53 1 3
trabajador?
Grafico Il. Distribucion Porcentual de la Opinion sobre la Evaluacion del

Desempefio y su Influencia sobre el Trabajador.

2%

93%

osSi

B No

ONC

Analisis e interpretacion de los
resultados:

En el grafico se aprecia que el 93% de
los encuestados, consideran que la
Evaluacion del Desempefio es un proceso
positivo, lo que podria potenciar la
aplicacion del sistema, mientras que un
2% dijo que no lo considera asi y el 5%

restante no contesto.

Tabla I11. Distribucion de la Frecuencia de la Opinién sobre La Evaluacion del

Desempefio y la Opinién del Jefe.

items F(X) Si No NC
3- ¢Considera que la Evaluacién del Desempefio,
le permite saber que piensa su jefe de su labor 55 49 6 2
como empleado?
Grafico Ill. Distribucion Porcentual de la Opinion sobre la Evaluacion del

Desempefio y la Opinion del Jefe.

O Si

H No

ONC
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Andlisis e interpretacion de los
resultados:

En el grafico se aprecia que el 85% de
los encuestados, si considera que la
Evaluacion del Desempefio, les permite
conocer, que piensa el jefe de su labor, lo
cual podria hacer més aceptable la
implementacion de la evaluacion de
desempefio, mientras que un 11% no lo
considera asi y un4 % no contesto.



Tabla IV. Distribucion de la Frecuencia de la Opinion sobre La Evaluacion del

Desempefio y el Mejoramiento de la Labor.

items F(x) Si No NC
4 -;Considera que la Evaluacion del Desempefio
es un proceso mediante el cual, usted como
. . 56 52 4 1
trabajador, puede lograr mejores resultados en su
labor?

Grafico IV. Distribucién Porcentual de la Opinidn sobre la Evaluacion del

Desempefio y el Mejoramiento de la Labor.

O Si

B No

91% ONC

Analisis e interpretacion de los
resultados:

En el grafico se aprecia que el 91% de
los encuestados considera que la
Evaluacion del Desempefio es un proceso
mediante el cual, el trabajador puede
lograr mejores resultados en su labor, lo
cual haria deseable la evaluacion del
desempefio, el 7% dice que no es asi y el

2% no contesto.

Tabla V. Distribucién de la Frecuencia de la Opinion sobre La Evaluacion del

Desempefio y la Correspondencia con la Medicion de las Funciones.

Items F(X) Si No NC
5- ¢Considera que los aspectos que mide el actual
modelo de Evaluacion del Desempefio, estan de 45 29 16 12
acuerdo con las funciones que desempefia?

Grafico V. Distribucion Porcentual de la Opinién sobre La Evaluacion del

Desempefio y la Correspondencia con la Medicion de las Funciones.

@ Si

E No

ONC

35

Andlisis e interpretacion de los
resultados:

En el grafico se aprecia que el 51% de
los encuestados, si considera que los
aspectos medidos en el actual Modelo
de Evaluacion del Desempefio, estan
acordes con sus funciones, lo cual
contribuira a considerar que la
evaluacion es justa, el 28% dijo que no y

el 21% no contesto.



Tabla VI. Distribucion de la Frecuencia de la Opinion sobre La Evaluacién del

Desempefio y la Medicion de la Idoneidad.

Items F(x) Si No NC
6 -; Considera que el modelo de Evaluacion del
Desempefio mide la idoneidad suya como 34 18 16 23
trabajador?

Grafico VI. Distribucion Porcentual de la Opinion sobre La Evaluacion del

Desempefio y la Medicion de la Idoneidad.

: Andlisis e interpretacion de los
O Si i
resultados:
En el grafico se aprecia que el 32%
B No de los encuestados considera que si

mide la idoneidad, un 28% considera
ONC gue no y un 40% no contesto.

Tabla VII. Distribucion de la Frecuencia de la Opinion sobre La Evaluacién del

Desempefio y las Relaciones con el Jefe.

ftems F(x) Si No NC
7- ¢Cree usted que la Evaluacién del Desempefio
. . ; 54 46 8 3
mejora las relaciones entre usted y su jefe?

Grafico VII. Distribucion Porcentual de la Opinion sobre La Evaluacion del

Desempefio y las Relaciones con el Jefe.

_ Analisis e interpretacion de los
o Si resultados:

En el grafico se aprecia que el 81% de
los encuestados considera que la
Evaluacion del Desempefio mejora las
relaciones con su jefe, lo que evidencia
81% oNC una muy buena disposicion hacia la
evaluacion de desempefio; el 14% opina
gue no y un 5% no contesto.

® No
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Tabla VIII. Distribucion de la Frecuencia de la Opinion sobre La Evaluacion del

Desempefio y la Motivacion a Superarse.

items F(X) Si No NC

8- ¢El analisis de su desempefio profesional lo

motiva a superarse? 57 >4 3 0

Grafico VIII. Distribucién Porcentual de la Opinién sobre La Evaluacion del

Desempefio y la Motivacion a Superarse.

0%
Andlisis e interpretacion de los
resultados:

: En el grafico se aprecia que el 95% de
B si los encuestados afirma que el analisis de
@ No su desempefio profesional si lo motiva a
oNC superarse, lo que es ventajoso para la
implementacion de una evaluacion de
desempefio, el 5% dijo que no.

Tabla IX. Distribucion de la Frecuencia de la Opinién sobre las Entrevistas de

Evaluacion y el Alcance de Acuerdos Justos.

items F(X) Si No NC
9- ¢Durante las entrevistas con su jefe se
alcanzaron acuerdos justos para mejorar su 49 45 4 8
desempefio?

Grafico IX. Distribucion Porcentual de la Opinidn sobre las Entrevistas de

Evaluacion y el Alcance de Acuerdos Justos.

Andlisis e interpretacion de los

oSi resultados:
En el grafico se aprecia que el 79% de
m No los encuestados afirman que durante las
entrevistas con su jefe alcanzaron
0O NC acuerdos justos para mejorar su
desempefio, mientras que un 7%

expresaron que no y un 14% no
contesto.

37



Tabla X. Distribucion de la Frecuencia de la Opinion sobre el Proceso de

Evaluacion y la Participacion de la Comunidad Educativa

items F(X) Si No NC
10- ¢ Considera la posibilidad de que otros actores
de la comunidad educativa puedan participar en el 52 38 14 5
proceso de evaluacion?

Grafico X. Distribucion Porcentual de la Opinion sobre el Proceso de Evaluacion

y la Participacion de la Comunidad Educativa.

O 5i

E Mo
B

ONC

Andlisis e
resultados:
En el grafico se aprecia que el 66% de
los encuestados, considera que si deben
participar. Lo cual demuestra una buena
disposicion por parte de los docentes ante
la posibilidad de que otros actores de la
comunidad participen en el proceso de
evaluacion, mientras que un 25% opino
que noy un 9% no contesto.

interpretacion de los

Tabla XI. Distribucion de la Frecuencia de la Opinion sobre La Evaluacion del

Desempefio y la Mejoria de la Comunicacion

items F(X) Si No NC
11- ;Considera que con la Evaluacién del
Desempefio puede proporcionar una oportunidad
para mejorar la comunicacion entre todos los 52 41 11 5

actores de la comunidad educativa (docente,

padres y alumnos)?

Grafico Xl. Distribucion Porcentual de la Opinién sobre La Evaluacion del

Desempefio y la Mejoria de la Comunicacion

o Si

m No

aNC
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Andlisis e
resultados:
En el grafico se aprecia que el 72% de los
encuestados considera que con la Evaluacion
del Desempefio se puede proporcionar una
buena oportunidad para mejorar la
comunicacion, mientras que un 19% opino
que no y un 9% no contesto.

interpretacion de los



111.4.1. Discusién del Andlisis Estadistico de la Encuesta de Opinion, de los
Docentes de las Escuelas Municipales de EIl Hatillo.

Para elaborar las encuestas se buscaron, algunos contenidos que a nuestro juicio,
recogian las inquietudes y opiniones generalizadas en los docentes, acerca de la
evaluacion del desempefio. Después de analizar los resultados estadisticos se puede
decir que la mayoria de las respuestas, en la mayoria de las 11 preguntas efectuadas,
estan por encima de un 79% de “Si”, esto nos indica cuan cerca estamos del objetivo,

de que se acepte unanimemente de una forma positiva la evaluacion del desempefio.

En la respuesta a la pregunta uno de la encuesta se aprecia que existe una mayoria
significativa de un 93% de los docentes encuestados que estan familiarizados con el

término evaluacion del desempefio.

Considerando las preguntas 2 y 4, podemos inferir que la evaluacion del desempefio

se acepta como un proceso positivo, que puede mejorar su labor docente.

En las respuestas a la preguntas 3, 7 y 9, existe una opinion mayoritaria que considera
que la evaluacion mejora las relaciones del docente con su supervisor y hace que el
supervisor entienda mejor, las funciones del docente; de igual manera, la evaluacion

del desempefio logrd, que se alcanzaran entre ambos, acuerdos justos.

En las respuestas a las preguntas 5 y 8 se observa que, la mayoria de los
encuestados, consideran que son evaluado de acuerdo a sus funciones en forma justa;
asi mismo, aprecian que la evaluacion de desempefio los motiva a superarse, en
cambio en la pregunta 6, solo un 32% considera que la evaluacion del desempefio si

mide su idoneidad como docente y un 40% no contesto.

En funcion de los resultados y de lo discutido anteriormente, se puede deducir que, lo

mas importante evidenciado como consecuencia de la encuesta es:
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a) Que los docentes de las escuelas municipales de El Hatillo, no manifiestan
rechazo a la evaluacion del desempefio.

b) Que los docentes de las escuelas municipales de El Hatillo, manifiestan
mayoritariamente, una actitud positiva hacia la evaluacion del desempefio.

c) Que los docentes de las escuelas municipales de El Hatillo, consideran
mayoritariamente que la evaluacion del desempefio mejora la labor docente, la
comunicacion y las relaciones, con su supervisor y la comunidad.

d) Que las conclusiones anteriores nos indican que existe, una cultura de
evaluacion muy positiva hacia la aplicacion de un sistema de evaluacion del

desempefio docente.

I11.5. Factibilidad de un Sistema de Evaluacion del Desempefio Docente en las
Escuelas Municipales de El Hatillo.

La entrada a un nuevo siglo y a un nuevo milenio, destaca la necesidad de vincular
mejor la educacién y el desarrollo, sobre todo, en una sociedad moderna, que exige
un incremento en el nivel educativo, porque lo considera el eje que vincula el
conocimiento, con la transformacion productiva del pais.

El informe Delors que fue presentado a la UNESCO en 1996 sefiala, que lo social, lo
politico y lo econdmico son factores condicionantes de las practicas pedagdgicas y
que el proceso ensefianza-aprendizaje se desarrolla, en una situacion de interaccion
social, que tiene por marco maltiple factores, siendo a partir de esa dinamica social,
que se materializan los sistemas educativos. Ademas implica, la necesidad de evaluar
estos sistemas educativos, al exigirseles un esfuerzo superior, a lo exigido hasta el

momento.

La evaluacion del desempefio del ser humano, no es una cosa nueva, al contrario cada
vez mas, se convierten en sistemas funcionales formales, que apoyandose en teorias
de la motivacion humana, tratan de responder a las perspectivas de satisfaccion

personal y de autorealizacion. La evaluacion del desempefio docente en el aula, es un
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nuevo estilo de reflexion compartida, para posibilitar espacios reales de desarrollo

profesional para el docente.

Este Proyecto Factible, cuya propuesta es el disefio y aplicacién de un Sistema de
Evaluacion del Desempefio Docente, para las Escuelas Municipales de El Hatillo, se
desarrolla en dos fases, una primera fase de diagndstico institucional y una segunda
fase para establecer las soluciones al problema, lo cual se realizd, mediante la
propuesta mencionada; que se disefid, siguiendo el concepto moderno de que la
evaluacién en el ambito educativo, no es juzgar, es revalorizar las condiciones de los
profesionales comprometidos con el proceso educativo y facilitar las oportunidades
para optimizar su formacion, mediante la autorreflexion y para potenciar sus

fortalezas y superar sus debilidades.

Es por todo lo anteriormente expuesto y considerando las factibilidades legales,
pedagdgicas y politicas, que a continuacion se exponen, que se puede decir, que un
Sistema de Evaluacién del Desempefio Docente para las Escuelas del Municipio El

Hatillo, es factible de ser aplicado en dichas escuelas.

Factibilidad Legal.

La Constitucion Nacional, en su Capitulo VI, Articulo 102, dice que, la educacion es
un derecho humano y un deber social fundamental, es democréatica, gratuita y
obligatoria, que el estado la asumira como obligacién indeclinable con la
participacion de las familias y la sociedad; promoviendo asi, el proceso de educacion
ciudadana. En el Capitulo VI, Articulo 103, también dice que, toda persona tiene
derecho a una educacion integral de calidad, permanente, en igualdad de condiciones
y oportunidades, sin mas limitaciones que las derivadas de sus aptitudes, vocaciones

y aspiraciones.
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Desde el punto de vista normativo se puede afirmar que, los procesos de evaluacion
docente tienen un marco legal, que incide positivamente para que estos puedan
llevarse a cabo legalmente; ademas, el reconocimiento en el articulo 103 de la
Constitucién Nacional, de la obligatoriedad del Estado de ofrecer una educacion
integral de calidad, es un reconocimiento a la necesidad de evaluar el sistema

educativo nacional como un todo, 0 a, cualquiera de sus componentes.

Asi mismo, en el Reglamento del Ejercicio de la Profesion Docente, en el Titulo V,
que se refiere al “Perfeccionamiento de los Profesionales Docentes”, en el Articulo
139, se lee, “las autoridades educativas competentes, en atencion a las necesidades y
prioridades del sistema educativo fijaran politicas y establecerdn programas
permanentes de actualizacion de conocimientos, perfeccionamiento y especializacion
de los profesionales de la docencia; esto, para prepararlos suficientemente en funcion
del mejoramiento cualitativo de la educacion; asi mismo, organizara seminarios,
congresos, giras de observacion y de estudio, conferencias y cualquiera otra actividad

de mejoramiento profesional”.

De igual manera, en la Resolucion Ministerial N° 1, en el Resuelto V, Pauta 23, se
dice que, “la carrera docente se concibe como un proceso continuo de formacion del
profesional con el propésito de mejorar la calidad de la educacion venezolana, elevar
la preparacion del docente en servicio y mantenerlo en constante desarrollo
profesional y personal, lo cual no culmina solamente con la obtencién de un titulo”;
asi mismo, exige desarrollar actividades de educacion permanente para el desarrollo
personal de los docentes y para satisfacer las prioridades del sistema educativo. La
concepcion de la carrera docente expresada en la resolucion ministerial nimero uno,
no solo hace factible la implementacion de un sistema de evaluacion de desempefio
docente, sino, que la hace indispensable para satisfacer las necesidades de
mejoramiento continuo del sistema educativo y de sus docentes, que esta resolucion

exige.
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Factibilidad Pedagdgica.

La educacion existe gracias a las imperfecciones y limitaciones humanas. La
pedagogia es la ciencia de la educacion, se entiende como la suma de temas y la
capacitacion préactica para el hacer educativo. La pedagogia nace de una concepcion
unitaria del ser humano y del sentido y de la accion de este ser, que es realizarse a si
mismo; su existencia es Unica e irrepetible; por lo tanto, lo esencial de la pedagogia es
la existencia que solo puede darse en libertad; el pedagogo solo ayuda a hacerse libre.
La nueva educacion debe aceptar que su tarea principal es reforzar las aptitudes
sociales que predisponen a compartir, es decir, dar y recibir para enriquecerse
mutuamente, y es a este proceso que podemos denominarlo socializacion, el cual se
cumple desde el nacimiento hasta la muerte; paralelo a esta socializacion, se da un
proceso de individualizacion, apoyado en la educabilidad; es decir, la capacidad de
cada individuo de ser educado, conforme a sus posibilidades, tendencias y

vocaciones, Yy lograrlo es el deber del educador y de la institucién escolar.

El sentido pedagdgico de la incorporacion de la evaluacion del desempefio docente,
es posibilitar el disefio de estrategias, reforzamiento y crecimiento profesional
ajustado a las necesidades reales; es evidente que, estas necesidades son diversas, por
lo tanto, las propuesta uniformes terminan siendo Utiles, solo para aquel grupo, a
cuyas necesidades responda; mientras que, un sistema de evaluacion, con
participacion de todos los actores educativos, permitira el empoderamiento y la
responsabilizacion individual y colectiva de todos los ciudadanos, respecto a las
grandes metas y objetivos educativos nacionales, regionales, locales o institucionales
y a sus resultados (Bretel L. 2002).

Podemos decir que, la educacion es una realidad de la constitucién humana y es su
caracteristica mas relevante. El hombre, seria menos hombre si solo estuviese bajo el
imperio del desarrollo espontaneo, porque es la educabilidad lo que le permite

enriquecerse, adquiriendo nuevas estructuras espirituales que lo hacen crecer como
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individuo y como miembro de una comunidad; es decir, lo personaliza y lo socializa
(Fermoso, 2000, 236).

Factibilidad Politica.

La Direccion de Educacion como organismo responsable de los lineamientos
educativos en el ambito municipal, debe garantizar el cumplimiento de las metas y
objetivos planteados en el Proyecto Educativo Integral Municipal, en sus tres lineas
de accion: la institucional, la pedagdgica y la social, que servirdn como marco
referencial para que cada escuela desarrolle, en concordancia con este proyecto
educativo municipal, su Proyecto Educativo Integral Comunitario (PEIC), en el cual,
se definen las metas y objetivos institucionales, pedagdgicos de los alumnos y de
mejoramiento de los docentes. Debido a lo anteriormente planteado, la Direccion de
Educacién de la Alcaldia de El Hatillo, procedio a iniciar el disefio de un Sistema de
Evaluacion del Desempefio Docente en las instituciones educativas adscritas al
Municipio El Hatillo; a tal efecto , se decidid6 comenzar a hacer los contactos y
diligencias pertinentes tanto con el personal directivo, como con el docente;
igualmente, se decidié que los recursos necesarios para la aplicacion del Sistema de

Evaluacidn, serian asumidos por dicha Direccion de Educacion.

En el Consejo de Directores correspondiente al mes de marzo de 2006, la Directora
de Educacion, planted la necesidad de mejorar la gestion docente, para lo que requirié
la colaboracion de todos los directores y se acordd iniciar las reuniones necesarias
con los docentes y docentes especialistas, a fin de dar los pasos iniciales, tales como,
charlas de sensibilizacion, encuestas, talleres de capacitacion para evaluadores, etc.;
dandose asi formalmente, el inicio del proceso de aplicacion del Sistema de
Evaluacion del Desempefio del Docente en las Escuelas Adscritas a la Direccion de
Educacion del Municipio El Hatillo, Caracas
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CAPITULO IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

IVV.1 Conclusiones.

Los informes de gestion anual de las escuelas municipales de El Hatillo de los afios
escolares 2003 al 2005, revelaron que, existian alumnos con bajo rendimiento escolar,
que un numero importante de ellos repetia el curso y que existia desercion escolar;
esto, hizo necesario analizar los factores que intervenian en el proceso educativo tales
como, nivel académico de los docentes, metodologias, estrategias de ensefianza y de
evaluacién empleadas. Partiendo del diagndstico de las deficiencias observadas y
considerando que de acuerdo al analisis de los resultados de las encuestas pasadas a
los docentes, donde expresaron mayoritariamente su opinion positiva hacia la
evaluacion del desempefio docente, la Direccién de Educacién decidié que, era
necesario disefiar una “Propuesta de un Sistema de Evaluacion del Desempefio
Docente para las Escuelas Municipales de El Hatillo”, objetivo que se logro,
mediante el proyecto factible desarrollado en este trabajo de investigacion, que al
aplicarse debiera ofrecer solucidon a las necesidades de mejoras educativas en las

escuelas mencionadas.

I V. 2 Recomendaciones.

El mejoramiento profesional, es un objetivo comin a todos los campos de actividad
humana y es basico, para el logro de una educacion de calidad; por lo tanto, se
requiere que los docentes asuman un papel de vanguardia en la practica educativa, a
fin de satisfacer las nuevas exigencias que se le plantean, para lo que se recomienda,
aplicar la “Propuesta de un Sistema de Evaluacién del Desempefio Docente en las
Escuelas del Municipio de El Hatillo”, disefiada en este trabajo, para que una vez
aprobada por las instancias competentes, comience su ejecucion el proximo afio
escolar 2007-2008.
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CAPITULO V. PROPUESTA DE DISENO DE UN SISTEMA DE
EVALUACION DEL DESEMPENO PARA LAS ESCUELAS MUNICIPALES
DE EL HATILLO.

V.1 Presentacion.

La llegada del milenio ha generado una serie de reflexiones, disposiciones y
reglamentaciones en las politicas educativas mundiales; el advenimiento de las
nuevas tecnologias, entre ellas las informativas y comunicacionales, han introducido
en la sociedad cambios, que inciden en el papel de la familia, la escuela, los valores,
los medios de comunicacion, los sistemas de informacion, etc.; los cuales han
requerido inevitablemente, que la escuela se adapte a las nuevas necesidades que
generan esos cambios y que la sociedad exige. De esta realidad, no se ha salvado la
sociedad latinoamericana y su escuela, que por mucho tiempo achacé todas sus

deficiencias, a su contexto socioecondémico y cultural.

Las instituciones educativas, no habian pensado en integrar el desempefio docente, a
los esfuerzos de actualizacion y desarrollo de la gestion escolar; es en los ultimos
quince afos, cuando se han incrementado los esfuerzos para mejorar la calidad de la
educacion, identificAndose la variable del desempefio docente, como factor

determinante para tal fin.

Entre las diversas acciones que se pueden implementar, en funcion de mejorar el
desempefio docente, destaca la aplicacion de un sistema de evaluaciéon, como la
accién que mejor se ajusta, a la realidad de las escuelas municipales de El Hatillo y
proporciona asi mismo, la oportunidad de una formacion continua y de una

autorrealizacion del docente.
Los docentes necesitan desarrollarse de igual modo que sus instituciones, lo que

significa, que la institucion debe dar respuesta a sus necesidades de formacion, de

autorrealizacion profesional y de un adecuado clima organizacional; la satisfaccion o
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no, de estas necesidades, condiciona su desempefio laboral, lo que incide favorable o
desfavorablemente, en su participacion, motivacion y caracter innovador, lo cual se

reflejard en el alumno y en la organizacion.

A fin de dar respuesta, a las necesidades determinadas por la Direccion de Educacion
de la Alcaldia del Municipio El Hatillo en sus escuelas, se consideré necesario,
disefiar un sistema de evaluacién del desempefio docente, adaptado a dichas
necesidades; para el efecto se realiz6 una investigacion bibliografica, sobre los
diferentes aspectos relacionados con el tema; se procedio a definir el perfil del
docente y a disefiar los pasos, procedimientos e instrumentos del sistema, dando
como resultado la construccion de un sistema de evaluacion acorde con las

caracteristicas institucionales de las escuelas de El Hatillo

V.2. Justificacién del Sistema de Evaluacion del Desempefio Docente, para las
Escuelas Municipales de El Hatillo.

En la actualidad, existe un cambio en la concepcion de la evaluacién educativa y se
acepta que, su implementacion debera crecer, si queremos sistemas educativos de
calidad. La evaluacion concebida de manera constructiva y cualitativa se ha
convertido en un aspecto esencial de la practica pedagdgica, en funcion del cambio y

la transformacion individual y social, tanto del alumno como del docente.

El sistema de evaluacion, para los docentes de las escuelas municipales de El Hatillo,
esta basado en una evaluacion cuali-cuantitativa y constructivista, que trata de iniciar
una ruptura, con los sistemas de evaluacion exclusivamente medicionista, que se
realizan solo para satisfacer, exigencias administrativas de seleccion, contratacion,
clasificacion, ascenso, etc., pero que rara vez se aplican, con propésitos formativos;
por lo tanto, son evaluaciones desligadas, de los procesos de ensefianza-aprendizaje.
Es por esta razén, que se justifica, el disefio y futura aplicacién de un sistema de
evaluacion del desempefio docente, por su labor orientadora y mediadora de
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aprendizajes, a partir de la reconstruccion de la practica educativa, sin desconocer que

también, existen otros aspectos importantes, que deben ser evaluados.

V.3. Objetivo General.
= Contribuir a la formacion profesional y a la actualizacion del docente,
mediante una Propuesta de Disefio de un Sistema de Evaluacion del

Desempefio Docente, para las Escuelas Municipales de El Hatillo.

Objetivos Especificos.
= Crear los procedimientos que posibiliten la comunicacion, la interaccion y la
transparencia, de los procesos del sistema de evaluacion del desempefio.
= Fomentar un clima favorable a la evaluacion del desempefio.
= Utilizar maltiples fuentes de datos, para que la evaluacién de desempefio sea,
fiable, espontanea y contextualizada.

= Contribuir al mejoramiento de la gestion pedagdgica de las escuelas.

V.4. Instrumentos y Procedimientos del Sistema de Evaluacion.
La evaluacion del desempefio del docente, es uno de los problemas mas importantes
con que se enfrentan los centros educativos y resulta una tarea que se hace dificultosa,

debido a los temores que provocan los resultados de las evaluaciones.

La evaluacion del desempefio de los docentes, es imprescindible en toda institucion
educativa, en primer lugar porque ofrece la posibilidad de perfeccionamiento
profesional, en segundo lugar por los beneficios que se obtendran en los alumnos y en
tercer lugar, por lo que aporta en la calidad de la gestion escolar.

En el Sistema de Evaluacién del Desempefio Docente de las Escuelas Municipales de
El Hatillo, se utilizan procedimientos e instrumentos de tipo cualitativo y cuantitativo.
Estos instrumentos se elaboraron, bajo un enfoque que busca, que estas metodologias

se complementen; ya que, aungue la metodologia cuantitativa es mas facil de aplicar
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y obtener directamente resultados numericos, la informacién que aporta la
metodologia cualitativa, también es muy importante para las instituciones educativas.
Para el disefio de los instrumentos del sistema de evaluacion del desempefio, se
considerd a quienes iba dirigida la evaluacion, asi como también, los momentos en
que seria aplicada. Para cada uno de los aspectos a evaluar, se disefiaron al menos dos

instrumentos, los cuales se aplicaran en diferentes momentos del afio escolar.

El procedimiento en la seleccion de lo que se va a evaluar, es uno de los aspectos mas
importantes en la evaluacién; es por esto que, durante el disefio del sistema de
evaluacion del desempefio, se constituyeron grupos de docentes en las diferentes
escuelas y se propuso a cada uno de los integrantes de los grupos, escribir una lista de
los aspectos que consideraban mas importantes a evaluar; posteriormente, estas listas
se discutieron y se seleccionaron por consenso, las areas y los indicadores que iban a

ser objeto de evaluacion.

Los instrumentos tendran diferentes lapsos de aplicacién, semestral, anual o
periddica, siendo el lapso de esta Gltima, decidido por consenso entre el evaluador y

el evaluado.

Los instrumentos disefiados para el Sistema de Evaluacion del Desempefio Docente
de las Escuelas Municipales de El Hatillo, son los siguientes:

* Hoja de Registro de la Evaluacion del Desempefio Docente.
Objetivo: Recopilar informacion sobre niveles de participacion y desempefio del
docente, asi como también, determinar las fortalezas y aspectos mejorables de su

practica en aula.
Es un instrumento de aplicacién semestral, que contiene aspectos referidos a las

evidencias de aprendizajes que se van a evaluar y a registrar los resultados, lo que se

hara en espacios dedicados al efecto, donde se sefialara con una X, la informacién
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obtenida en cada indicador. Estos indicadores, fueron seleccionados para representar
las manifestaciones de aprendizaje de los docentes a evaluar. El instrumento consta
de trece competencias, contiene treinta indicadores, cada indicador posee tres niveles
de desempefio alto, medio y bajo; a cada nivel de desempefio le corresponde un rango
de valor indicado en el propio instructivo de 8a 10, 4,1a7,9 y 0a4. (Anexo D)

* Portafolio del Docente.
Objetivo: Recopilar informacion y documentar el progreso del docente, poner de
manifiesto sus capacidades y aspectos a mejorar.

Este portafolio del docente es definido, como una coleccion de trabajos relevantes
producidos por este, a lo largo del afio escolar. Es un instrumento que permite
registrar, evaluar y mejorar su trabajo, es un recurso que apoya al profesor,
convirtiéndose en una herramienta para reconocer y localizar ciertas areas con
necesidad de mejoramiento personal y/o profesional (Kneip, M. 2001). Este
instrumento es una propuesta interesante, que cumple con su finalidad, cuando esta
bien organizado y se desarrolla en forma periddica permitiendo al docente, apoyar y
retroalimentar su labor. La organizacion del portafolio debe contemplar una tabla de
contenidos con informacion de cada trabajo, fecha y contexto de realizacion,

descripcion del problema o area y por ultimo, criterios para la evaluacion.

Un Portafolio del Docente debe incluir:

e Concepcion del docente acerca del proceso de la ensefianza-aprendizaje.

e Expresar los objetivos que se desean lograr en las diferentes areas.

e Procedimientos didacticos utilizados en cada area.

e Cronograma de actualizacion.

e Estimacion de los logros de los estudiantes (proyectos -elaborados,
intervenciones, etc.)

Investigaciones o proyectos realizados por el docente.

Muestras de recursos y materiales utilizados por el docente.

Fotografias de trabajos grandes (maquetas, murales y carteleras).

Trabajos relevantes, individuales o grupales.
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e Evidencia el interés demostrado en el mejoramiento y actualizacién de su
calidad, asistencia a cursos, seminarios, talleres y pasantias, etc.

Este portafolio es una guia personal del trabajo de aula, por lo tanto, puede ser
diferente de persona a persona, pero siempre su finalidad es evaluar. A las escuelas

municipales de El Hatillo, se agrega al portafolio los siguientes recaudos:

Del Proceso Pedagdgico:

Las planificaciones.

Material sobre experiencias del trabajo del docente y de sus alumnos, de manera que
ilustre hechos, o situaciones importantes, de la préactica docente.

Registros de las evaluaciones de los nifios.

Registro anecdotico.

Del Proceso Administrativo:

Asistencia diaria.
Movimientos estadisticos.
Leyes, reglamentos, estatutos y normas.

Del Proceso Comunicacional:

Comunicaciones que evidencien la interaccion del docente con padres, representantes
y demas miembros de la comunidad.

Una seleccion de los trabajos de los alumnos que indiquen el nivel de empatia y
comunicacion afectiva, que ha logrado el docente con los alumnos.

Su evaluacion se hara en las oportunidades que acuerden por consenso en evaluador y
el docente del aula. (Anexo E)

*Cuestionario de Autoevaluacion del Docente.

Obijetivo: Propiciar el proceso de reflexion del docente, acerca de los aspectos de su
actividad educativa.

Este instrumento de aplicacion anual (al final del afio escolar), consiste en diez
preguntas abiertas, relacionadas con diversos aspectos del desempefio docente en la

practica educativa y la informacion recopilada expresa el producto del proceso de la
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reflexion del docente, sobre aspectos de su actividad educativa, lo cual facilita la
autoevaluacion cualitativa, en cuanto se refiere a sus fortalezas y debilidades.
(Anexo F)

*Hoja de Autocalificacion de la Labor Pedagdgica del Docente.

Obijetivo: Recopilar informacion sobre actitudes, niveles de participacion y niveles de
desempefio del docente en el aula; determinar, a través de la autoevaluacion aspectos
mejorables de su practica docente.

Este es un instrumento de aplicacion semestral, que consta de las cuatro etapas del
desarrollo de una clase y presenta quince indicadores, cada uno de ellos con tres
niveles de desempefio, alto, medio y bajo; a cada nivel de desempefio, le corresponde
un rango de valor indicado en el propio instructivo de 8a 10, 41a79 y 0ad4.
(Anexo G)

*Qbservacion.

La observacion es un procedimiento, que permite evaluar utilizando los sentidos. La
informacion que recibe el evaluador, no se puede aislar del contexto de la experiencia
observada, siempre se observa un conjunto estructurado, que posee un significado
personal, que dependerd de su formacion previa, sus expectativas, sus actitudes,
creencias, necesidades e ideales; se debe tratar que, la observacién sea lo mas
espontanea posible.

Para realizar una observacion ordenada, es recomendable, aplicar un instrumento, que
permite al evaluador, apreciar y registrar la ausencia o presencia de comportamientos,
0 conductas, mediante el uso de una X en los términos “se observd” y “no se

observ(”, en la casilla correspondiente.

*Lista de Cotejo para la Observacion de la Practica Educativa del Docente.
Esta lista de cotejo para la observacion del desempefio docente en aula, usada en el
sistema de evaluacion disefiado, ayuda al evaluador a observar de una forma

sistematizada. La lista de cotejo consta de sesenta indicadores repartidos en nueve
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areas a evaluar, y al final, un espacio para observaciones del evaluador. Este
instrumento puede ser aplicado por areas, de acuerdo a las necesidades del evaluador.
Las listas de cotejo son instrumentos muy estructurados en los cuales se registran
ausencias o presencias de comportamientos, conductas o caracteristicas mostradas por

el evaluado. (Anexo H)

*Entrevista.

La entrevista es un procedimiento fundamental del proceso de evaluacién, esta
concebida para el intercambio de informacion e interaccion positiva entre el
evaluador y el evaluado , con la finalidad de lograr la comunicacion y comprension
necesaria entre ambas partes La entrevista de evaluacion es mas estructurada y
consiste en una conversacion que requiere una preparacion previa, para definir el
objetivo de la misma y estructurar las preguntas que la guiaran; asi mismo, se dejara
constancia de los detalles de la entrevista.

La entrevista de evaluacidn en este sistema es de aplicacion semestral, consiste en
una conversacion, para determinar los progresos o logros de aprendizaje del evaluado,
durante el semestre; asi como también, las opiniones del evaluado acerca del sistema
de evaluacion, sugerencias al respecto, si las tuviera, y cualquier otra informacion
relevante que se desee tratar.

Las entrevistas de retroalimentacion y de seguimiento son entrevistas semi-
estructuradas que surgen cuando la necesidad asi lo exige, y son conversaciones

espontaneas acerca de necesidades, problemas, situaciones, etc. que se presentan.

*Hoja de Entrevista.

La entrevista es un procedimiento, parte fundamental del proceso de evaluaciéon, que
estd concebida para el intercambio de informacion e interaccion positiva, entre el
evaluador y el evaluado, con la finalidad de lograr la comunicacion y comprension
necesaria entre ambas partes.

La Hoja de Entrevista, es un instrumento disefiado para ayudar al evaluador a

desarrollar la entrevista, consta de cuatro secciones, en la primera se expresan los
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objetivos de la entrevista, en la segunda se expresan preguntas que serviran de guia
para la entrevista, dandole cabida a posibles temas relevantes, que surjan
espontaneamente en la conversacion, en la tercera seccidon, se expresaran las
observaciones y en la cuarta seccién se expresan las conclusiones alcanzadas en la
entrevista. Este instrumento acompafa a la entrevista, sea esta de cualquier tipo; el
objetivo que se especifica en cada hoja de entrevista, es el que proporciona a la

entrevista su propdsito. (Anexo 1)
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Administracion de los Instrumentos del Sistema de Evaluacion
del Desempefio de las Escuelas Municipales de EI Hatillo.

Instrumentos que integran el

Lapso de Aplicacion.

Tipo de Evaluacion.

Ponderacion de los

Sistema de Evaluacion. instrumentos.
* Hoja de Registro de
Evaluacion del Desempefio
Docente. Semestral.
Evaluacién cuantitativa, en base 45%
*Lista de Cotejo para la Evaluaciones: a una guia de observacion.
Observacion de la Practica Enero y Julio.
Educativa del Docente.
Seguimiento
continuo. o
* . . Autoevaluacion, en base a la
Evaluacion del Portafolio > - o
. ) elaboracion y seguimiento 30%
del Docente. Evaluaciones: - .
continuo de un portafolio.
por consenso entre
evaluador y docente.
Semestral. Es una técnica cualitativa que a
. . artir de una muestra pequefia,
* Hoja de Entrevista de . ) partir . pequer 15%
o Evaluaciones: permite determinar, tendencias,
Evaluacion. : N
Enero y Julio. logros y deficiencias.
Anual.
* Cuestionario de Autoevaluacion cualitativa en .
- o - 5%
Autoevaluacion del Evaluacion: base a un informe.
Docente. Julio.
Semestral
. e Autoevaluacion en base a un
* Hoja de Autocalificacién 5%

de la Labor Pedagdgica.

Evaluaciones:

instrumento cuantitativo.

Enero y Julio.
* Informe final (del Anual.
evaluador acerca de cada Informe individual en funcion |
docente). Evaluacion: del resultado de cada docente.
Julio.
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V.5. Agenda de Trabajo.

Este proyecto requiere de un plan bien estructurado, para conseguirlo, serd preciso
determinar las actividades, los responsables de llevarlas a cabo y las fechas en las que
se ejecutaron. Fue preciso realizar un cronograma o agenda realista de acuerdo con
los directivos y docentes de las escuelas municipales involucradas en el proyecto;
ademas, cada institucion debera elaborar su propia agenda y adaptarlo a su propio

plan de evaluacion.

A continuacion se presenta la agenda de trabajo realizada hasta el mes de Julio del

2007:

Actividades. Responsables. Fecha.
Consejo Directivo para la identificacion de
la problematica existente en las escuelas: Direccién de Educacion.
-Analisis del problema partiendo de los Departamento de Planes Julio 2006
PEIM y los PEIC de las escuelas. y Programas.
-Estudio de las estrategias propuestas Directivos de planteles.
como solucion.
Incorporacion de un sistema de evaluacion | Direccidn de Educacion.
del desempefio docente, adaptado a las Departamento de Planes .
i Julio 2006
necesidades de las escuelas, como la y Programas.
estrategia més adecuada. Directivos de planteles.
- N . Direccién de Educacion.
Iniciar el disefio de un sistema de i
i ~ Departamento de Planes | Septiembre
evaluacion del desempefio docente,
. y Programas. 2006
adaptado a las necesidades de las escuelas. L2
Directivos de planteles.
Direccion de Educacion.
Nombramiento del Comité de Evaluacion. Departamento de Planes | Octubre
y Programas. 2006
Directivos de planteles.
Revision de procedimientos de evaluacion
~ . iy . Octubre
del desempefio existentes en las escuelas Comité de Evaluacion. 2006
municipales.
Mesas de trabajo para definir las Direccién de Educacion.
competencias, que servirdn de base a la Departamento de Planes | Noviembre
elaboracion del perfil del docente de las y Programas. 2006
escuelas municipales de El Hatillo. Comite de Evaluacion.
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Reunion del Comité de Evaluacién con los

S, . Comité de Evaluaciony | Diciembre
docentes para la elaboracion del Perfil del
o docentes de las escuelas | 2006
Docente de las escuelas municipales.
Reunion para analizar los procedimientos o .
A Comité de Evaluacion.
de evaluacion, implementados en otras Enero 2007
instituciones educativas.
Elaboracion de los diferentes instrumentos | Direccion de Educacion.
de evaluacion cualitativa y cuantitativa, Departamento de Planes
basados en las competencias e indicadores | y Programas. Enero 2007
del perfil docente de las escuelas Comité de Evaluacion.
municipales
Aplicacion de encuestas para recopilar Direccién de Educacion.
. ” . Febrero
informacidn acerca de la cultura evaluativa | Departamento de Planes 2007
de los directivos y docentes municipales. | y Programas.
Charlas para sensibilizar al personal Direccién de Educacion.
directivo y docente para mejorar actitudes | Departamento de Planes | Marzo 2007
hacia la evaluacion. y Programas.
Elaboraciéon del Disefio Instruccional del Direccion de Educacion. .
. i Asistente de Planes y Abril 2007
Taller de Adiestramiento para Evaluadores
Proyectos.
Realizacion del Taller de Adiestramiento D|r_eCC|on de Educacion.
Asistente de Planes y Mayo 2007
para Evaluadores
Proyectos.
Validacidn de los instrumentos contra las | Direccién de Educacion. Junio v Julio
competencias del Perfil del Docente y sus | Asistente de Planesy 2007 y

indicadores.

Proyectos.

V.6. Modelo del Sistema de Evaluacion del Desempeiio Docente para las

Escuelas Municipales de El Hatillo.

Las instituciones escolares municipales experimentan cambios en sus procesos y

procedimientos educativos, lo que repercute directamente en la gestion escolar. Para

percibir los cambios es necesario evaluar dichos procesos y procedimientos; es en

este sentido que, la evaluacion del desempefio docente en estas escuelas, juega un

papel fundamental, ya que permite percibir las acciones, funciones y actividades

ejercidas por los docentes en su practica educativa. Desde esta perspectiva la

evaluacion del desempefio docente adquiere un sentido retroalimentador de las

acciones de los docentes y cumple con un conjunto de pasos que le dan,

sistematicidad y organizacion, lo cual permite la toma de decisiones para el
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mejoramiento profesional de los docentes. Los sistemas de evaluacion de desempefio
deben estar integrados a la labor educativa, de lo contrario pudieran distanciarse de la

labor pedagdgica y convertirse en instrumentos meramente administrativos.

Para dar inicio a un proceso de evaluacion, es preciso que las instituciones cuenten
con el Proyecto Educativo Integral, que tenga definidas las metas y objetivos
institucionales, regionales y locales, para basar en el, el disefio de las estrategias para

el mejoramiento profesional del docente. (Anexo J)

El sistema de evaluacion del desempefio docente disefiado para las escuelas
municipales de El Hatillo, lo integran tres elementos insumos, proceso y salidas y se
implementan dos fases, la primera fase es de informacién y difusion y esta orientada a
explicar a los miembros de la comunidad educativa, las caracteristicas del sistema,
sus alcances , lo que se desea obtener con su aplicacion, se implementa a través de
charlas de sensibilizacion e informacion al personal; y la segunda fase, es el
adiestramiento de los evaluadores a través de talleres de adiestramiento para lo cual
se elaboro un Disefio Instruccional el cual implementara el Departamento de Planes y

Programas de La Alcaldia (Anexo Ky L).

Esta propuesta de un sistema de evaluacion del desempefio docente abarca todas las
escuelas municipales de El Hatillo, y para su elaboracién se utilizd como modelo la
evaluacion sistematica de Stufflebeam, debido a que proporciona una guia para
resolver los problemas que se presentan durante el proceso y proporciona una base
para determinar, si son adecuadas las decisiones que se toman, para dar respuesta a
las necesidades que surjan; asi mismo, este modelo de sistema de evaluacion va mas
alla de la heteroevaluacion y de la coevaluacion, influenciando de forma positiva al

evaluado, hacia el uso de la autoevaluacion critica.

A continuacion se esquematizan los elementos que conforman el Sistema de

Evaluacion del Desempefio Docente de las Escuelas Municipales de El Hatillo:
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SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE DE LAS
ESCUELAS MUNICIPALES DE EL HATILLO

PROCESO
Objetivos.
Metodologia.
Procedimientos
Pasos.

Alcances.
Instrumentos.
Difusion

AR N N N N NN

INSUMOS
v Recursos humanos.
v Recursos materiales.
v Necesidades.

AN

SALIDAS
Analisis de la factibilidad.
Recoleccion y tabulacion
de resultados
Toma de decisiones segun
el nivel.

RETROALIMENTACION
v Evaluacion de los
docentes.

v' Seguimiento.

Figura 1.

Se requiere asi mismo, la existencia de un departamento de evaluacion de personal, o

en su defecto, se deberd crear un comité que se encargue de esa funcion, que se

denominara Comité de Evaluacion; que asuma la difusion, el entrenamiento, el disefio

y la aplicacion del Sistema de Evaluacion del Desempefio Docente de las Escuelas

Municipales; para ello, se elabor6 una agenda de trabajo.

El Sistema de Evaluacion del Desempefio Docente de las Escuelas Municipales, esta

integrado por tres elementos y se implementan dos fases; la primera fase del sistema

de evaluacion es la difusion e informacion y esta orientada a explicar a los miembros

de la comunidad educativa las caracteristicas del sistema, sus alcances y sus
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propositos; esta fase se implementa a través de las charlas de sensibilizacion e
informacién elaboradas a partir de la informacion recopilada en las encuestas a
docentes y la segunda fase del sistema de evaluacion, consiste en el entrenamiento de

los evaluadores que se implementard, a través de talleres de adiestramiento.

V.6.1 Insumos.

Recursos _humanos: representados por el conjunto de personas que integran la

organizacion a evaluar.

Recursos materiales: todos los equipos técnicos y mobiliarios que se emplean en la

tarea diaria.

La necesidad diagnosticada: la cual consiste en medir el nivel de desempefio docente.

V.6.2 Proceso.

Se desarrolla a través de los diez pasos siguientes:

Primer paso:

Diagnosticar, a partir de una revision efectuada, que existia la necesidad de
implementar un Sistema de Evaluacion del Desempefio Docente, més adecuado a la

realidad de las escuelas municipales.

Segundo paso:

Conformacion del Comité de Evaluacion, integrado por la Directora de Educacion y
la Asistente de Planes y Programas de la Direccion de Educacién de la Alcaldia de EI

Hatillo y tres Directivos de las escuelas municipales.

Tercer paso:
Definir los objetivos en funcion de las necesidades detectadas con la colaboracion del

Comité de Evaluacion, los directivos, docentes y padres, en cada escuela, mediante
reuniones de Consejos de Directivos y reuniones de la comunidad de padres y

maestros.
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Cuarto paso:
Se realizaron una serie de analisis de la informacion recopilada, referida a los

sistemas de evaluacién aplicados en otras experiencias en educacion, en paises
latinoamericanos, y se escogio el mejoramiento profesional del docente, como foco

de la evaluacion.

Quinto paso:

Elaboracion de indicadores y competencias profesionales e individuales, que
permitan definir el Perfil del Docente de las Escuelas Municipales de El Hatillo,

basado en las competencias elaboradas.

Sexto paso:
Determinacion de los procedimientos y elaboracion de los instrumentos de

evaluacion, formularios, instructivos y encuestas, requeridos para la recoleccion de
datos:
Instrumentos de evaluacion externos:

e Encuestas previas a los directivos y docentes, acerca de sus conocimientos y
experiencias sobre la Evaluacion del Desempefio Docente, para las charlas de
sensibilizacion, informacion y difusion.

e Hoja de registro de Evaluacion del Desempefio Docente.

e Lista de Cotejo para la Observacion de la Practica Educativa del Docente.

e Entrevistas de evaluacion, las cuales se realizardn semestralmente por el
evaluador, después de la observacion en aula, las cuales aportaran
informacion adicional que puedan complementar las realizadas durante el
desempefio de sus labores educativas, para asi aclarar dudas y servir como un
canal de retroalimentacion, entre el evaluador y el evaluado.

e Informe anual del directivo, sobre la actuacion del docente durante el afio
escolar.

Instrumentos de Autoevaluacion:

e Hoja de Autocalificacion.
e Cuestionario de Autoevaluacion.
e El Portafolio del Docente.
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Septimo paso:

Para dar cumplimiento a la fase dos del sistema de evaluacion, se elaboré un Disefio
Instruccional del Taller de Entrenamiento para Evaluadores, implementado por el
“Departamento de Planes y Programas de la Direccion de Educacion”, a fin de
adiestrar a los evaluadores y familiarizarlos con los procedimientos y los

instrumentos del sistema de evaluacion del desempefio a aplicar. (Anexo K)

Octavo paso:
Aplicacion del sistema de evaluacion. Se comenzara el periodo en el cual se mide el

nivel de desempefio de los docentes, a través, de los procedimientos y estrategias
mencionadas en los pasos sexto, séptimo y octavo. Para lograr una adecuada y
efectiva retroalimentacion del proceso de evaluacion, se han previsto entrevistas entre

el evaluador y el evaluado, a todo lo largo del proceso.

Noveno paso :

Los resultados del proceso, que seran analizados a través de un estudio cualitativo y
cuantitativo del desempefio, permitirdn emitir un reporte de los resultados
individuales, que sera discutido por el evaluador con cada evaluado y se procedera al
reconocimiento de los logros y a la toma de decisiones. El seguimiento se
implementara, a través de entrevistas y estrategias comunicacionales sencillas y de
facil aplicacion, que garanticen un adecuado seguimiento del proceso de evaluacion.
El seguimiento lo realizara el Comité de Evaluacion a lo largo de todo el afio escolar

y la retroalimentacion se producira, a lo largo del proceso evaluativo.

Décimo paso:
Reconocimiento de logros o cambios detectados, durante el proceso de la

implementacidn de sistema de evaluacion.
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V.6.3 Salidas.

Es el ultimo elemento del proceso de evaluacion y es cuando se aplica el sistema de
evaluacion que mide el desempefio del docente, se recopilan, se tabulan, se ponderan
y se informan los resultados, mediante un informe anual a cada docente, que sera

discutido con el evaluador, en una entrevista.

V.6.4 Descripcion de la Tabulacién y Ponderacion de los Resultados.

Los resultados, seran tabulados y expresados en una escala del 1 al 10, en tres
tramos, Alto del 8 al 10, Medio del 4,1 al 7,9 y Bajo del 0 al 4, que
corresponderan a los tres niveles de evaluacion, Destacado, Competente e

Insuficiente.

Los niveles de evaluacion del desempefio se alcanzan en funcion de la calificacion
definitiva, entendiendo como tal, la sumatoria de todos los resultados obtenidos por
los docentes a través de los diversos procedimientos e instrumentos aplicados,
durante el proceso de evaluacién a lo largo del afio escolar y ponderados de acuerdo a
lo estipulado en la ponderacion de los factores de medicion del desempefio, a

continuacion:

PONDERACION DE LOS FACTORES DE MEDICION DEL DESEMPERNO

10% O Autoevaluacion
0
15% OEntrevistas
45%
0 OPortafolio
30%
o OHoja de Evaluacion
del docente

Fuente: elaboracion propia
Figura 2.
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El resultado ponderado, obtenido por cada docente, se expresara, en funcion de los

tres niveles de desemperio, Destacado, Competente e Insuficiente, como se muestra a

continuacion:

NIVEL DE DESEMPENO

TOMA DE DECISIONES
NIVEL ESCALA DESEMPENO
Obtiene un rendimiento | Tendran facilidades especiales
8 por encima de lo de planes de superacion
DESTACADO Alto a | esperado y contribuye al profesmnal_g academlqos y
10 logro de metas y postulacion al Premio
objetivos. Municipal Andrés Eloy Blanco.
4,1 rce)r?(;lifrrw]iz:\]tnosiﬂiza(l:;o;% Tendran facilidades especiales
COMPETENTE |Medio| a » CUMP de planes de superacion
todas las funciones y . L
7,9 - . profesional o académicos.
actividades asignadas.
0 | El trabajador obtiene un gigzgzn dlenr(‘:noer%?;?;signato
INSUFICIENTE | Bajo | a | rendimiento por debajo Proces! J
especifico, para superar sus
4 de lo esperado. b
debilidades.

Fuente: elaboracion propia.

Figura 3.
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V.7. Normas del Sistema de Evaluacion del Desempefio Docente para las

Escuelas Municipales de El Hatillo.

Objetivo:

Dotar a los evaluadores, de instrumentos para la evaluacién de la actuacion de los

docentes, que permitan conocer las particularidades de dicha actuacion y tomar las

acciones requeridas, para mejorar el desempefio de los docentes.

Normas de Aplicacion:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

El proceso de evaluacion del desempefio docente, tendrd un caracter
permanente y estara dirigido a los docentes de las escuelas municipales de El
Hatillo.

El Comité de Evaluacion utilizara la informacion proveniente del proceso de
evaluacion, para los procesos de seleccion, adiestramiento y desarrollo.

En caso de requerirse una evaluacion especial, no se afectaran los periodos de
evaluacion normal de cada instrumento.

En caso de disentimiento del evaluado, el evaluador deberd tratar durante la
entrevista, de llegar a un acuerdo sobre los resultados de la evaluacién; de no
lograrse, deberéa presentar el caso ante el Comité de Evaluacion.

El evaluador debera indicar por escrito, en la casilla correspondiente de los
formularios de evaluacion del desempefio, las observaciones derivadas de las
entrevistas y de las evaluaciones realizadas; y firmara el formulario, como
constancia de la realizacion del proceso.

El Comité de Evaluacion tendra, la responsabilidad de la realizacion del
proceso de calificacion total del desempefio de cada docente, de conformidad
con la evaluacion realizada por el evaluador respectivo; esto, de acuerdo al
método de céalculo establecido.

Todo docente tendra derecho de conocer los resultados de su evaluacion; sera
responsabilidad de cada evaluador, proporcionar esta informacion, en una
entrevista personal.

El evaluado tendra derecho de disentir en algln aspecto de la evaluacion, lo
cual podré expresar, en la casilla destinada para observaciones, del formulario
de evaluacion del desempefio.

El Comité de Evaluacion tendra la responsabilidad de analizar los casos de
evaluaciones, en los cuales se haya producido algun disentimiento por parte
de un docente evaluado y no haya sido posible lograr un acuerdo con el
evaluador; en ese caso, debera emitir un pronunciamiento definitivo, asi
como interpretar lo no previsto en esta norma.

10) El comité de Evaluacién tendra la responsabilidad de decidir sobre cualquier

cambio que se proponga sobre lo establecido.
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ANEXO A

INSTITUCIONES EDUCATIVAS
MUNICIPALES
MOVIMIENTOS ESTADISTICOS
ANUALES
BASICAT1 Y Il
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ANEXO B

INSTITUCIONES EDUCATIVAS
MUNICIPALES
RENDIMIENTO DE LOS ALUMNOS
BASICA LY II
ANO 2004-2005
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ANEXO C

ENCUESTA A LOS DOCENTES DE LOS
PLANTELES EDUCATIVOS
ADSCRITOS A LA DIRECCION DE
EDUCACION
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ANEXO D

HOJA DE REGISTRO DE LA
EVALUACION DEL DESEMPENO
DOCENTE

76



J[EUIJ UDIDEQ|ES), B|ISED B| Ua OPEYNSS) |3 BQUIST
'S3U0ITRIYI|ED 8P IBLUNU |3 8jua sejaipawod & saje1dled SaUDIDEIY[ED SB| AP SEUDJBWNS SE| 82IEal [BUL [y
BAljaA0S8) |BI2IE UDIJEDNES, B(|ISED B| UA OpEYNEA) |3 BQUIST
Blaualadwiog eped e saaipuodsannd salejund so| ap oipawold |8 anjaa)g
‘oyadwasap oyaip ap upienaide gl e epuodsanad anb Jojea (8 alewng, B(|IsED B Ua BQUIST
‘oyadwasap ns aquasap alepisuod anb jaup), (8 us . eun anbojos)

‘0JUALNIEUI B JOPEJIPUI BPED BJUBLUESOPERING EFT]
|eljgaLas UDIJedlde 80 oJUBLUINISL|
A0 HINNS]

B|ne ua eaNaedd ns ap sa|qesolaw s0joadse S0| UQIZEN|EAR 8P 05820/d UN 8P S3ARJ] & JeUILIBla(] (E
ealleINPa E2IJ0RI B| UB SBZA|EUO) SNS JRUILLER(] (7
‘aluaaop |ap ouadwasap & upaediaimed ap sajaau a1gos ugiewMou Jejdoaay ()
0ANEl0

‘sa[aAll 50] 8P oun eped eled e
ap ofues un £ {oleq & cipaw 'o)e] ousdwiasap ap SajEuu 531} U0J ‘Sal0PEIIPUI BJUA] 'Se1aualadiund 8aa)) ap BjsUad oalnIsUl |3

)l200( ouadwasaq [op UoloenjeAs ej ap oljsihay ap CIoH

77



t- 0 0leg
. salona h soabio)
B4 L Horen SNSIEID[EN [E PEPIISAU0Y UOD E M
ol - & o0y [eunsayoid Ajeuosiad o) ua oo
t-0oleg ojuIUEH 100 Un B aplano e 2p JENPE EIEd pepioeden &
" FEWap
G L1 AP 0] W02 UQIDER Bl ua ojsnl A anjelqo ]
oL -5 oWy
- ol
B e " EOIIE WU
B pa@ | ap A saEenanopne sodinba ' soapepIp
Z=|ELa3}EW OpE}S= Uang Us 3USIjue
TR [EL=]} FE} q e
- 00oleg ‘sl figbiepa d P
GLL 0P | A soegauiupe sopnessl 3p sEBRQUA | e saqnassyu ssuopuny S| woa mdwna ap ZEdES <
TR SE| uog "ajuswEunpod o apdwng
t-0oleg " SESIANpE
£ foL vIp AU IpUed ap IEsad B auanop
oL -3 o alEqes} |2 oo opijawoldw oo b ojs=nd=ag
t-0oleg
" UQINYPRSUI B 3P EIDUAANUGD 30 |ENUELW |2 )
B Lol pan 6o S pIOB(qE}SS TELWIoU SE| U0 3jdwn SE P23 E}sa SEWIOU SE| Uoa 3jdwn g I
oL - 2 oy
EHEIEE . 10|E A O GUE Y 4
UQIZEDI|E 3 Epind sajRAIp F=lopEaipu| FaualEdwo oM
Bloa ozde]
oun g D03 obE
TD AL (N [ultal g} 220 ]

ajuaao (] cuadwasaq jop uolaenead ap ocnsibay ap eloy

78



t-0oleg

Wdd 2P Wo B EI0gE|2 E| BIEd

& Lo opaEpn
al -84 SPEPNIGRP A sEZHENY Eops0ubE|] "SEAIE SESIANP IF| 3P PEPIESIRASIE L B| A Elouaup ad
+-0olEg EITI F| B ana Uz apuzuz’ Jempued eied pepigey £
AL pap | s ap sassed) S0) BpUS MG U OpUBELW 0}
0l -2 o alezmpuade ap apaaiond (& FI0gE|g
t- 0 oleg ‘BMIEINPE PE PILMLIOS
B L apa E| #p =9 I0PFE S=jUaUSIp 50| 2@
ab - 5 o uoiaEpe s Bl A oboeip (e eladolg
t-0oleg "UQIED IUNL 02 E| ER[IEY _
E T oo b ezueyuoa sp £wye un opuesss eping| 1EYOH? USER LR E) URYIIE) w_.__“__u__._.m__n_mn___.__._E.n_n_ g
Ol -2 00 A squaiEyod B0 U 2SE|2 E| B||0lESE ] BP SOpINY SAEUED 1202)9E152 EIED PEPIIGEH
t-0¢leg
o ssounoda A SR DYE S0 IERD
CR UQRENUNWOD 3p S EUED = 3|qE)sT
0l - 8oy
¥ -00lEg
. SOJDINOD AP UG N0 S E)
B L P Eied ElaUEIR|0) E| A oBOEIp |2 BaRnWol 4
0l - 8oy .
&0 olen =032l jpuoa Bp afeUEW @ E1ed pEpIIJEH G
. EpENalaaloa fi B pEUGZE]
B Lok P B 0 U3 SOR0IU0D S0] BUOIn| oS
0} -2 o0y
m.w._.‘._u_w_n__u_-_ﬂw_._._._ CE}s= Jod sopipe dwos =0 n
T S0| A PERIUMU GO B U0 O pijEwd idwa 5
t-00leg PERINQ = ZE E| * Z3|EIOW S3I0[EMn
G2 Eopay | A ugoeibaqu ep'eocldiaal ugisualdwes ap A SPOLND SEPNYIOE B p' 500 JEISOWLSP S0I0E 53 +
TR E| 'uniaeladood B) 'opad s & ananwo)g ap upaowond B Ua BJUEI00 UGIDAE NS EJUS WERUR 4
+-0oleg "E[NE @p SRUAIDENEE
L LF Ypep | =F| U= 'SOUWN|E 50| 3p = pEpIUnpoda
0l -8 o0 fojen} =p peplEnb Euawo 4
[EIZIE] alETn TO[ER ODOUE F
UQISEIYIE ] IEjuUng . SOpEIIpU| sFlouaEdwo g oM

79



t-0oleq ONUIIOS A GG EHIEND O IR
g 4-LE olpEw | uoo Jen|Ens eun uEpad anb ' sEpEUER
oL - ol UQIZE REAS @ P S3PE PLAOE EU &S50 ‘SpuUEI0p
+-noleg -SapEpIS®0aU S| B UBLs|E 85 |2p ugaEn|En® F| 2p agiEd £ 'alezipuaide ap [ayu LI
o oo |PNE B fepad sEpnie Euokiedoid i aldad ns anEss ouwn|e |3 @nb aeifo) eied peplaEde ]
B Lol P Jeasoubiep ap uy e '|ednib opi [ENpLYpUL
oL -2 oYy alempuzide ap osmood [@ B10E M,
t-ooleg TOUEZTIE] 3p UY B E0030
o uoa ug B Elal B A apeibo) alezipuaide
B L1t 2P [2p wglssadwos B uandoad
oL -8 oW anb =pEPIMIOE DD BSED B| B1IRIG
t-anoieg SEnb=Id QEFIETE
B L1 pEm HUEIpIW SEW=Ngoud 2p uglan|o s fAojouEs=p'oRl ) 3sEpR B| 2p EDE)E B| B SEPENDSPE ok
Bl A opuzingnossp tod slezipuzide spoilboopojaw seBwegse Jeapn eied peploeden
Ok -3 o9y |2 OpUE| NG SE "B SE[D E| B OMESS ] i ’
t-0oleq
‘odnib
L L 0P jep uopuagE Bl a3des anb spUEA L
oL -5 ouy PEPILAMIOE EUN U032 &3F [0 E| EI2IU|
t-0eleq FUEIR EPLA
— F| F = [FApuUsIdE 50| 3p FIOUS 13)SUET}
B Lok P E Afugine) Baul B usoalong) anb
oL -2 oYy seIfigienis A sE0 U039y sopagzw e dwg
+-0olEq g 19E1E S A Ug P ESY Y © s edrubiod = ER uE_m:w 4
5L oipE | ugpeledwos "uoduo sptuoEad 2 sgo SEMSSPEIED 5| W09 =3pI00F BIEAPUSICE 6
m_w_.mm.mm_:mm_u Em.n:m:mﬂn _w. A faupyasua ap =ozood Jeode eied pepioede ]
Ol 8 o ;
t -0 lEg * SOuwn e
5 L PR =0| Ap [0l |E 6 ZRPEPIAGOE SE| B
oL S an OpJaNaE Ap E|NE |2 EURIqWE A emuebig
t 0Oeleg
"SEUEMIOIL SR ERLAOE EUSSp A SoUw nie
L AP Loo) 2 p somaid sopuanLEo U0 S0 B p SUE]
oL - & oW T SOnQEINpE
& -0 oEg - sodiound soaEnU 20| ua OpE SE 'oaEa Ul = =]
: 1z0EY EIRpURIAE A 130000 alfempuz ide |3 1=a0woad eied pepoede]
B L1 olpam E Jepuaidetalog B aspuaide las
(e sepusidE'uoioEanps B| 2p =IENd 0QERD
Ol -2 e 50| W' SUANaP IGGE| | B ALLUE pUn 4
BB 4 slEvun Jajen oBuey p
UOIESIE [Fpung sapEAN = OpEDIPU| sFiouREdwog oM

80



kel L k=

O 1sed 130 MO d3 580

kil L k= b= LA L W = I = | B = == (]
T HOIDE31 4T
t-oolEg
" ‘[Euni=agoad ol EIUE 1olaW ap S0 Sing A
: SOLEUILES 'S5 B} TS| EYD U PdioiiEd ORURU D [Buosapoed o0 snue ol
- D b . - -
_M._‘. _n_m.u:w_—.m.ﬂ_q un a=za0p |E uedoiodold  snb sopuEiLoouan ol
. -opeifysod o opeifard SOAENU S0 3p 0JUE}|E 3SR USUE W ap ZEdE D
. 'EQIUIPEDE UQIDEWLIGL AP s0sng anbig
Ol -2 o
t-ooleg "UOISE LLIa)
e 2 uglExUNW o0 ap sEboousay
L1t 2P SEUEILUE UaY U 25 apuUop
QL -5 oy ‘sealbofiepad mpepLuor ananwol B[00 52 pEpLAE
: E] U3 'UQDEUNWOD A ugiewi oyl ap sEaiboounal zZl
-0l £00 GEWLIOM] SEURIWELEY =Enznu £E| JEI0dioau) elEd pEpIIGEH
G- Eopap | & soobooussd S0smaa) 50 ap afauEw
|2 ua EZagsap A S IaP ElpSenWa g
QL -2 oy
R 1ojen oBUE Y
UISEDINE D sleung SajEnp SIopERIpU] sElousEdwog oM

81



ANEXO E

EVALUACION DEL PORTAFOLIO
DOCENTE
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ANEXO F

CUESTIONARIO DE
AUTOEVALUACION DEL DOCENTE
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CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL DOCENTE

Este instrumento, consta de diez preguntas, relacionadas con el
desempefio del docente en su practica educativa; la informacion
recopilada, puede facilitar la autoevaluacién cualitativa en cuanto

a fortalezas, debilidades, carencias y dificultades etc.

Este instrumento se aplicara al finalizar el afio escolar.

Objetivo:
Propiciar el proceso de reflexion del docente, acerca de los

aspectos de su actividad educativa.

Instrucciones

Lea cuidadosamente las preguntas y reflexione, antes de

responderlas.
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CUESTIONARIO

Institucion:

Fecha
Nombre: Cargo:
Grado: Seccioén: Turno:

1) ¢ Cuales han sido los aspectos positivos de mi practica educativa?:

2) ¢ Qué cambios me gustaria introducir en mi practica educativa?:

3) ¢ Cudles areas de la ensefianza, se me han dificultado mas durante mi
practica educativa?:
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4) ¢ Qué estrategias, actividades e ideas, me gustaria compartir con otros
integrantes de la comunidad educativa?:

5) ¢ Cumplo con mis tareas educativas y administrativas, haciendo uso
equilibrado de mi tiempo?.
Explique:

6) ¢, Permito que las carencias existentes, dentro o fuera del entorno escolar,
afecten la calidad de mi desempefio docente?.
Explique:

7) ¢ Cuales son mis fortalezas como docente?:

88



8) ¢, Cuales son mis debilidades como docente?:

9) ¢Le interesa destacar algun otro aspecto que usted como docente
considere importante?:

10) ¢ Qué opinion tiene acerca del sistema de evaluacion del desempefio en
proceso ?,
Explique .
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ANEXO G

HOJA DE AUTOCALIFICACION DE LA
LABOR PEDAGOGICA DEL DOCENTE
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HOJA DE AUTOCALIFICACION DE LALABOR
FEDAGOGICA DEL DOCENTE

CBJETIVOS:

1) Recopilar informacion sobre actitudes, niveles de paricipacian vy
desermpefio del docente en el aula.
2 Deterrrinar a través de |3 autoevaluacion aspectos mejorables de |3

practica docente en el aula.
IMSTRLICCIOMNES:

Edeinstrumernto se aplica semestralmentey consta de las cuatro etapas del

desarrollo de una clase y quince indicadores, tres niveles del desempefo y
cada uno de los niveles con un rango devalores: Alto (8 a 107, Medio de (4, 1
al W Hajode(Dad).

Lea cuidadosamente v margue con una "< el nivel gue considere

corresponde 3 sudeserrpefio encada indicador, y escriba en |3 casilla
"Puntaje” correspondiente, el valor de la apreciacion de su desermpefio en el
nivel.

Sume los puntajes obtenidos y el resultado dividalo entre el numero de
indicadores de cada etapa v escriba el resultado obtenido en 12 caslla
"Calificacion Parcial' correspondiente.

Fogeriormente, realice [a surratona de las "Calificaciones Parciales" v el

resultado dividalo entre el ndmero de "calificaciones parciales"y el resuftado
obtenido escribalo en la casilla "Calificacion Total"
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ANEXO H

LISTA DE COTEJO PARA LA
OBSERVACION DE LA PRACTICA
EDUCATIVA DEL DOCENTE
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LISTA DE COTEJO PARA LA OBSERVACIONDE LA
PRACTICA EDUCATIVA DEL DOCENTE

Obijetivo

Ayudar al evaluador a registrar la presencia o ausencia de
comportamientos, conductas o caracteristicas, durante la observacion del
proceso.

Aplicacion
Este instrumento sirve como complemento y apoyo al evaluador, cuando

aplica la hoja de registro de evaluacion docente, durante una observacion,
0 en cualquier otra oportunidad, en que se considere necesario.

Instructivo

Lea cuidadosamente los indicadores y coloque una “X” en *“se observo” o
“no se observo” correspondiente a la casilla del indicador que se evaluo.
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Institucion:
Nombre:
C.l.
Cargo: Grado: Seccién:

Turno: Fecha:

LISTA DE COTEJO PARA LA OBSERVACION DE LA PRACTICA EDUCATIVA

DEL DOCENTE

Comunicacion:

Se
observo

No se
observo

Crea un clima de confianza que propicia la comunicacion y que permita
la interaccidn de opiniones y actitudes

Propicia la interaccion con todos los actores de la comunidad educativa.

Capaz de establecer canales de comunicacion que faciliten la interaccion.

Escucha atentamente al que habla.

Adopta su tono de voz seguln la ocasion.

Se comunica en forma clara y efectiva.

Planificacion:

Planifica por proyectos de aprendizaje.

Diagnostica fortalezas y debilidades de los alumnos para elaborar el
PPA.

Observa y toma en cuenta las diferencias individuales o grupales para las
actividades de aprendizaje.

Disefia actividades diferentes y novedosas que captan el interés y
atencion de los alumnos.

Selecciona objetivos de aprendizaje que se corresponden con los
intereses y necesidades del grupo.

Adecua los contenidos a los objetivos de la clase.

Selecciona los contenidos de acuerdo a los criterios: de lo concreto a lo
abstracto, de lo simple a lo concreto, de lo particular a lo general.

Correlaciona todas las areas y ejes transversales en la elaboracion del
Proyecto de Aprendizaje.

Desarrollo de conocimientos:

Favorece el reforzamiento , la transferencia y la integracién del
conocimiento

Estimula la formulacion de diferentes soluciones a un mismo problema.

Utiliza preguntas divergentes que estimulan el desarrollo del
pensamiento creativo.

Desarrolla competencias en el pensamiento 16gico-matematico y el
razonamiento.

Estimula y refuerza positivamente a los alumnos que formulan preguntas
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referidas a la clase.

Estimula la investigacion y la busqueda de conocimiento.

Parte del conocimiento previo que poseen los alumnos.

Facilita la transferencia de los nuevos conocimientos adquiridos en el
aula a la vida diaria.

Permite a los alumnos avanzar solos para encontrar soluciones a sus
problemas a través de la interaccion, sugerencias y preguntas.

Desarrollo de la clase:

Capacidad para instrumentar los elementos metodoldgicos esenciales de
cada una de las etapas de la clase.

Fomenta el conocimiento en base a las cuatro pilares de la educacion
aprender a ser, a convivir, a conocer y a hacer

Realiza una actividad introductoria breve e interesante que capte la
atencion de los alumnos.

Manifiesta con claridad los propdsitos de la clase.

Orienta a los alumnos hacia los objetivos propuestos.

Estimula y refuerzan las conductas de participacién mediante la
formulacién de preguntas interesantes y motivadoras.

Ayuda a los alumnos a organizar las ideas.

Propicia que los alumnos comprendan el valor de los nuevos
aprendizajes y los relaciones con otros anteriores y con los que vendran.

Desarrolla la clase en forma ldgica y fluida.

Realiza actividades de integracion de los diferentes momentos de la clase
(inicio, desarrollo y cierre)

Dominio de métodos, técnicas y estrategias de ensefianzas:

Organiza el aula y a los alumnos de acuerdo a las actividades diarias,
tomando en cuenta el proyecto pedagdgico de aprendizaje y nivel del

grupo.

Modifica la distribucién de los alumnos en el aula de acuerdo a la
actividad.

Propone actividades de aprendizaje que generen curiosidad y
participacion activa de los alumnos.

Elabora materiales didacticos que se adapten a los proyectos de
aprendizaje.

Aprovecha las posibilidades didacticas de los recursos utilizados.

Para evaluar los aprendizajes :

Evalua con criterios cualitativos utilizando diversos procedimientos,
técnicas e instrumentos, adaptandolos al nivel y caracteristicas del grupo.

Propicia que el alumno aprenda a evaluar su propio nivel de aprendizaje.

Propicia que los alumnos identifiquen sus progresos y dificultades,
durante el proceso ensefianza aprendizaje.

EvalUa procesos de aprendizaje en términos descriptivos en funcion de lo
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que el alumno logra, le falta lograr o no ha logrado.

Recopila y registra informacion acerca de los aprendizajes de los
alumnos.

Utilizando variedad de actividades para evaluar los aprendizajes de los
alumnos como portafolios, autoevaluacion, coevaluacion y
heteroevaluacion.

Propicia que los alumnos identifiquen sus progresos y dificultades en el
proceso de aprendizaje.

Asigna trabajos para el hogar a manera de refuerzo del aprendizaje del
dia.

Dominio de la tecnologia de la comunicacion e informacion:

Incorpora tecnologias de la informacion y comunicacion al aprendizaje
de los alumnos.

Utiliza la informacion y comunicacion para el desarrollo de las
actividades aprendizajes del aula.

Habilidad para emplear conocimientos y herramientas tecnolégicas en el
desarrollo de la labor pedagogica y en el que hacer educativo y cotidiano

Habilidad para manejar las herramientas tecnoldgicas de informaciony
comunicacion como apoyo a su trabajo administrativo y de
administracion

Promotor de actividades didacticas y de aprendizajes donde se utilicen
herramientas tecnologicas como complemento de los proyectos
pedagdgicos de aprendizaje.

Se interesa en adiestrarse en el manejo del computador.

Demuestra actitud positiva frente a los cambios y avances tecnoldgicos.

Propicia el desarrollo de las destrezas de los alumnos en el manejo del
computador.

Incorpora el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion a la
planificacion de los PPA.

Valores éticos :

Cumple con sus deberes laborales y funciones segun su cargo.

Trabaja con entusiasmo y diligencia.

Comprometido con el aprendizaje de los alumnos.

Promotor de la formacion de actitudes morales y civicas:

Actla en forma democratica con alumnos y compaiieros de trabajo.

Guia la conducta moral y aconseja a sus alumnos.

OBSERVACIONES:
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ANEXO |

HOJA DE ENTREVISTA
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Membrete del Plantel

Institucion:
Nombre del entrevistado:
Nombre del entrevistador:

Fecha:
Grado:

1)

2)

3)

4)

HOJA DE ENTREVISTA

Obijetivo de la entrevista:

Turno:

Preguntas del evaluador que serviran de guia a la entrevista:

a)

b)

c)

d)

Observaciones:

Conclusiones:

Firma del entrevistador
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ANEXO J

PROYECTO EDUCATIVO
INTEGRAL
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Alcaldia del Municipio El Hatillo
Direccion de Educacion
Proyecto Educativo Integral
Ao escolar 2006-2007

PRESENTACION

La Direccion de Educacion de la Alcaldia del Municipio El Hatillo se ha planteado
impulsar los cambios que se requieran a través de un Proyecto de Educacion
Integral, dirigido a la atencion de los alumnos, docentes y comunidad educativa.

MISION

Lograr una educacion de alta calidad incorporando, a través de una red a instituciones
educativas, organismos y comunidad en general, para la formacion y capacitacion de
docentes y alumnos mediante la realizacion de experiencias pedagogicas y
actividades que fomenten los valores, la interaccion y la cohesion social.

VISION

Nos percibimos como un organismo que integra voluntades desde todos los actores
del proceso educativo y entes de la comunidad para desarrollar una gestion
educativa, en comunicacion directa con las comunidades.

OBJETIVOS

Organizar los esfuerzos dispersos de inversion escolar, para lograr una mayor
cobertura y mejores resultados que concreticen en el mejoramiento de la educacion y
en consecuencia, del rendimiento estudiantil.

Garantizar el acceso a la poblacion hatillana a una educaciéon de calidad, que
promueva la formacion de un ciudadano participativo, capaz de ejercer
responsablemente sus deberes y sus derechos de convivir en un sistema democratico.

Promover proyectos y programas para incorporar a jovenes y adultos a través de la
educacién no formal, en labores que los capaciten para el trabajo productivo.
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Apoyar la gestion autonoma de los planteles en la basqueda de la eficiencia vy
eficacia de la institucion escolar, esto implica la interaccion y participacion de todos
en el hecho educativo y el trabajo mancomunado, a objeto de transformar el plantel
escolar en una verdadera institucion de calidad.

PROYECTO EDUCATIVO INTEGRAL MUNICIPAL

Realizar encuentros pedagogicos entre alumnos, docente y personal directivo, para
la conformacion de redes escolares de intercambio de experiencias, produciéndose
espacios para la discusion, y la interaccion que permita una mayor y mejor
integracion. La Direccion de Educacion sirve de enlace de las escuelas con diferentes
instituciones y organismos publicos y privados para la realizacion de diferentes
programas.

Este despacho esta encargado de coordinar, siete escuelas adscritas a esta Direccion:
E .B .M Juan Manuel Cajigal , E. B. M Maria May , U .E .M .R Rafael Urdaneta, U
E. M .R. Armando Reveron, U .E. M .R Pedro Camejo y 2 Centros de Educacién
Basica para Adultos C .E. B .A Maria May y C. E. B. A Antonio José de Sucre,
dichos planteles cuentan con 80 docentes que atienden las etapas de Educacién Inicial
y Baésica, | y Il etapa. Las planteles se encuentran ubicados ubicados, tres en la zona
urbanay tres en la zona rural del Municipio

Se disefid pensando en tres lineas de accion enmarcadas dentro de las gestiones
institucionales, pedagdgicas y sociales, que viene realizando este despacho, para el
abordaje de los problemas del sector educativo municipal.

LINEAS DE ACCION:

ACCION INSTITUCIONAL

Como maéaximo organismo en materia educativa municipal, nos corresponde
desarrollar una serie de acciones que permitan mantener al dia la informacion
requerida por las instituciones educativas, ademas del apoyo al personal Directivo
Docente y Administrativo, y a lo correspondiente al mantenimiento y dotacion de
los planteles escolares, tres aspectos que consideramos de gran importancia para
poder lograr la implementacion efectiva del Proyecto Educativo Integral (PEI) son
los siguientes:.

1) Levantamiento y Actualizacion de Datos:

Mantener actualizados los diferentes datos e informaciones sobre la gestion educativa
municipal

2) Mantenimiento y Dotacion de las Infraestructuras Escolares:
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Velar por el mantenimiento de las infraestructuras de los planteles municipales y la
dotacion de los recursos materiales.

3) Asesoramiento Técnico Administrativo:
Ofrecer apoyo al personal docente y publico en general.

ACCION PEDAGOGICA

Busca desarrollar en el docente y el alumno, una vision integral de la vida, para
convertirse en un individuo productivo que participe de manera activa en los procesos
de transformacion social. Dirigida a emprender una profunda trasformacion en el
sector educativo, que conduzca a producir verdaderos cambios, no sélo en las
estrategias organizativas sino, mucho mas importante, en las intenciones y valores
inmersos en las practicas pedagdgicas. Para ello se cuenta con 10 programas que se
ejecutan para la realizacion de actividades en los niveles y etapas que se atienden.

Niveles y Etapas Atendidos:
1) Educacion Preescolar o Etapa Inicial:

Estimular el desarrollo de las habilidades intelectuales, perspectivas del lenguaje y
motoras, a través de actividades recreativas y educacionales que favorezcan la
adquisicion de nociones béasicas que preparen al nifio para su  posterior
desenvolvimiento escolar y social. Cantidad de alumnos atendidos actualmente 131
de preescolar en las escuelas municipales y en el preescolar Nacional Manuel Felipe
Rugeles anexo a la E. B.M Maria May, se atienden 89, con el apoyo de 4 auxiliares
adscritas a esta Alcaldia

2) Educacion Baésica:

Ofrecer a los nifios, nifias y adolescentes una formacion integral, abarcando aspectos
afectivos, cognitivos y biosociales, promoviendo aprendizajes y conocimientos, que
proporcionen la educacion formal, que exige la ley a través de los programas
establecidos para estas etapas(l, 11). Cantidad de alumnos atendidos 941 estudiantes
de I y Il etapa de Educacion Béasica

3)Educacién para Jovenes y Adultos:

Atender las necesidades de estudios de jovenes y adultos hatillanos para brindarles la
oportunidad de culminar la educacion bésica (1, I1, 111) bajo el régimen de Educacion
de Adultos y de aprender oficios que los capaciten para desempefarse en diferentes
ambitos del mercado de trabajo. Cantidad de alumnos atendidos 95 jovenes y adultos
de los Centros de Educaciéon Basica de Adultos C.E.B.A Maria May y C.E.B.A
Antonio José de Sucre

4)Educacion Especial:

Lograr que los nifios con necesidades especiales y dificultades para el aprendizaje,
reciban una atencion adecuada, mediante un personal especializado, que les permita
superar las situaciones que se le presenten en su proceso de aprendizaje y la
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referencia de los casos més relevantes al Centro de Atencion Integral del Nifio y el
Adolescente (CAIF) bajo la Direccion de Fundahinfa.

Programas y Proyectos de las Escuelas Municipales

En bdsqueda del éxito del Proyecto Educativo Integral esta direccién ha organizado
programas que permiten canalizar y complementar las estrategias de ensefianza
aprendizaje del docente para potenciar, el logro de los objetivos planteados, que a
continuacion se presentan:

1) Formacién Ciudadana e Identidad Regional:

Desarrollar en el docente y alumnos, una vision integral de la vida, para convertirse
en un individuo productivo que participe de manera activa en los procesos de
transformacion social.

El agua en nuestras vidas.
Sabenpe en la escuela.
Proyecto Ciudadano.

2) Leyendo en mi Escuela:

Promover actividades para hacer mas motivante tanto la ensefianza como el
aprendizaje de la lectura.

Refréscate leyendo.
Bibliotecas de aulas.
Programas con el banco del libro.

3) Desarrollo del Pensamiento:

Introducir el aprendizaje de manera especifica y sistemética dentro de los diferentes
niveles educativos.

Programa de Pensamiento Visual (PPV) del Museo de Bellas Artes.
4) La Cultura en la Escuela:

Desarrollar la informacion cultural de nuestros nifios creando espacios de encuentros
con el arte y la cultura.

Visitas a diferentes museos y galerias de artes.
Ateneo de los nifios.

Museo de Bellas Artes.

Museito sobre ruedas(Museo de los Nifios).

5) Las Escuelas y el Deporte:

Crear en el nifio el habito de la practica deportiva, como una actividad inherente a su
propia integridad.

Atencidn del deporte escolar en todas las escuelas adscritas.
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Becas de natacion para 120 alumnos de la E.B.M Juan Manuel Cajigal.
Juegos municipales e interregionales.
Intercambios deportivos entre alumnos de preescolar.

6) Informética Educativa:

Para los alumnos de basica | y Il etapa brindandoles conocimientos técnicos y
herramientas necesarias para iniciarse en el mundo de la computacion.

Proyecto Miranda de computacion.
Talleres de computacion para la comunidad de el Calvario con el apoyo de la U.N.E.

7) Matemaética en la Escuela:

Mejorar la calidad de la ensefianza de la matematica, proporcionandoles estrategias
de aprendizaje al docente para que éste impulse el desarrollo de los procesos y
habilidades del pensamiento Idgico.

Talleres de actualizacion de matematica dirigido a los docentes, para su posterior
aplicacion dentro del aula, con el apoyo de la Fundacion Polar.

8) Reconocimiento al Docente:

Reconocer el mérito profesional y académico de los docentes con el fin de estimular
el mejoramiento personal y profesional:

Aplicacién de un Sistema de Evaluacion del Desempefio Docente, que responda a la
realidad de las escuelas municipales.

Creacion de Premio Municipal Andrés Eloy Blanco.
9) Reconocimiento a los Alumnos:

Reconocer el mérito profesional y académico de los alumnos hatillanos con el fin de
estimular la excelencia educativo.

Premio a la Excelencia Educativa.
10) Atencion al Docente:

Hacer que el hecho educativo se convierta en un proceso interactivo y constructivo
que ubigque a nuestras escuelas en un escenario participativo.

Talleres y cursos para los docentes de las escuelas.

11) Programa de Pasantias:

Darle la oportunidad a jovenes estudiantes para que realicen sus pasantias sociales,
proporcionandoles el apoyo y herramientas necesarias para su labor

Pasantes de la Universidad Nueva Esparta..
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ACCION SOCIAL

Esta direccion consciente de la importancia de lograr el bienestar social de los nifios y
jévenes hatillanos, que asisten a los diferentes planteles educativos pertenecientes al
municipio, ha venido desempefiando un papel fundamental en la proteccion y
promocién del bienestar econdmico y social. En la escuela, como institucion social,
donde convergen diversidad de sujetos, debe existir una verdadera integracion a
través de la interrelacion permanente, para unir esfuerzos que permitan la
realizacion de actividades en un clima de cooperacion y cordialidad. Se cuenta para
ello con dos programas:

1) Autogestién Escolar:

Impulsar la participacion comunitaria a través del sistema de integracion escolar
entre el sector pablico y privado y para la generacion de propuestas para las
instituciones.

2) Bienestar Social:
Programas que promueven el deseo de mejorar sus condiciones de vida.

Realizacion de actividades navidefias: verbenas, venta de ropa y comida organizada
por las escuelas, ademas de cursos y talleres para las comunidades.
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ANEXO K

DISENO INSTRUCCIONAL DEL
TALLER DE ADIESTRAMIENTO PARA
EVALUADORES
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Disefio Instruccional del Taller de Adiestramiento para Evaluadores.

Facilitadora: Prof. Jully Subero.

Asistente de Planes y Programas de la Direccién de Educacion
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Presentacion: con esta experiencia aprendizaje los participantes, tendran la
oportunidad, de conocer mas sobre la evaluacion educativa como una actividad de
analisis, compromiso y formacion.

Asi como también se analizara el Sistema de Evaluacién del Desempefio del Docente
disefiado para las escuelas municipales, sus elementos , los principales instrumentos
y técnicas que se utilizaran en el proceso de evaluacion ,con el fin de hacer de la
evaluacion del desempefio docente, un medio propicio para el desarrollo personal y
mejoramiento profesional del docente.

Destinatarios: Dirigido a personal Directivo(Evaluadores) de las escuelas municipales
de El Hatillo.

Proposito: La idea fundamental del taller es la formacién de los directivos en la
administracion de un Sistema de Evaluacion del Desempefio, que se constituya en una
via fundamental para la atencion y estimulacién de los docentes y que permita la
toma de decisiones oportunas para su mejoramiento profesional.

Objetivo general: Analizar los aspectos fundamentales vinculados a la Evaluacion del

Desempefio Docente.

Objet,'\.los Contenido Estrategia Recursos
Especificos
Evaluacion :Tipos
Evaluacion de desempefio -Presentacion
- Conceptos -Bienvenida -video bin
- |I°r0I005|t05_ Lluvia de ideas | -Laptop
- Importancia | para construir -
-Lapices
- Enflogug el concepto de P
. - Utilida evaluacion. -Marcadores
-Analizar los Los actores de la . _papel bond
conceptos y evaluacion: -Intervencion p
principios basicos o oral y 2 mesas y 15
relacionados con El Directivo preguntas sillas
la evaluacion del (Evaluador) generadoras del | pjzarra acrilica.
desempefio El Docente facilitador. 20 Carpetas
(Evaluado) -Intervencioén Material
El comité de de |(_)5_ multigrafiado
Riesgos de la evaluacion
del desempefio.
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el proceso de
evaluacion del

desempefio

la hoja de auto
calificacion.

-Conocer los Sistema de Evaluacion
?rl\tte?(?;\:lojnque -Entrada (Perfil del Analizar en Guia de los
Sistgma de docente competencias, grupos los procedimientos
- indicadores) procedimientos | del sistema.
Evaluacion de
Desempefio -Proceso Y etapas del
peno. _ sistema de
-Salida evaluacion del
-Retroalimentacion desempefio
docente
-Analizar los
- Familiarizarse Instrumentos de
con los evaluacion:
mstruenos ¥ Instrumentos - observacion Modelos
proceo!lmlento en aula instrumentos
s del sistema - Escala de Aspectos disefiados para el
de evaluacion. calificacion oh sistema de
e técnico- ”
) Procedimientos dmini . evaluacion del
Analizar los et administrativos. desempefio a
i - Estadisticos :
Formularios y simples -Auto aplicarse en las
el tratamiento evaluacion: escuelas
de los datos en cuestionarioy | municipales

-Describir el

proceso de toma

de decisiones y
presentacion de
resultados en la
evaluacion del
desempefio.

Toma de decisiones.

Presentacion de
resultados.

Exposicion del
facilitador.

Material impreso
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ANEXO L

CHARLAS DE SENSIBILIZACION
SOBRE LA EVALUACION DEL
DESEMPENO PARA DOCENTES DE
LAS ESCUELAS MUNICIPALES DE EL
HATILLO
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CHARLAS DE SENSIBILIZACION SOBRE LA EVALUACION
DEL DESEMPENO PARA DOCENTES DE _LAS ESCUELAS
MUNICIPALES DE EL HATILLO

Objetivos

Promover en los docentes una cultura educativa, orientada hacia el logro
de mayores niveles de motivacion dirigidos a optimizar su participacion
en una evaluacion del desempefio docente, en funcion de los objetivos y

metas profesionales y de la institucion
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CHARLAS DE SENSIBILIZACION SOBRE LA EVALUACION
DEL DESEMPENO PARA DOCENTES DE LAS ESCUELAS
MUNICIPALES DE EL HATILLO

Agenda

Puntos a tratar:

1) Dinamica del intercambio de experiencias del personal, sobre como perciben
los docentes la evaluacion del desempefio.
= ¢Que conoce el docente sobre la evaluacion del desempefio?
=  ;Como ha sido evaluado el docente durante su vida profesional?
= ;Que entiende por evaluacion del desempefio?

=  ;Que sentimientos despierta en ellos la evaluacion del desempefio?

2) ¢Que beneficios obtendria con un sistema de evaluacion del desempefio que se
adapte a las necesidades y realidades de cada institucion?

3) ¢Cuales deben ser las finalidades de la evaluacion del desempefio?

4) Discusion y conclusiones del grupo.
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